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Introducere

Cu acest ghid dorim sa 1i sprijinim pe toti cei care au
emigrat din Bulgaria si Romania si s-au stabilit in orasul
Duisburg.

Este dificil de a gasi singur drumul intr-un oras nou. Este
chiar mai dificil atunci cand este vorba de o tara noua si
mai ales straina.

In acest ghid puteti gasi toate temele importante, pe care
dumneavoastra in calitate de noi cetateni ai orasului
Duisburg ati dori sa le stiti. De exemplu, veti gasi centre
de consiliere pentru imigranti, precum si informatii cu
privire la inscrierea copiilor la scoala.

Centrul Initiativa Internationald pentru Hochfeld (Die
Internationale Initiative Hochfeld e.V.) este un proiect de
cartier al Academiei Gral si al Serviciului Social
Duisburg.

Finantarea ne este oferitd de catre Ministerul Muncii si
Integrarii Sociale din Renania de Nord-Westfalia, de
catre Oficiul Federal pentru Migratie si Refugiati, prin
subventii pentru proiecte mai mici si donatii. De peste 30
de ani asiguram asistenta sociala famililor cu sau fara
un istoric imigrational in Duisburg-Hochfeld.

Prin serviciile noastre ne ghidam dupa nevoile locuitorilor
cartierului Hochfeld. Agentia de integrare a Initiativei
Internationale Hochfeld exista din anul 2007. Brogura
prezenta este dezvoltata in cadrul activitatii de integrare
a agentiei.

Suntem recunoscatori Bisericii Evanghelice din Renania
de Nord-Westfalia pentru sprijinul financiar, fara de care
acest ghid nu ar fi fost realizat.

De asemenea, dorim sa multumim tuturor colegilor nostri
care ne sustin n acest proiect si in munca noastra de zi
cu zi, in special membrilor grupului de lucru “Noii
cetateni UE".

Multumiri deosebite traducatoarelor acestui ghid. Fara
efortul lor acest ghid nu ar fi fost posibil.



1. Centre de consiliere pentru imigran _ti

Centrele de consiliere sunt specializate pentru anumite
grupuri de persoane sau probleme. Consilierea este
gratuita.

Veti gasi, indrumare si sprijin pentru multe probleme. n
Duisburg, exista centre de consiliere ale administratiei
orasului, ale organizatiilor de caritate, asociatiilor si altor
organizatii.

Centrele de consiliere de mai jos sunt in mod special
pentru imigranti din Duisburg.

In multe astfel de centre angajatii vorbesc mai multe
limbi. Mai multe centre de consiliere gasiti in dreptul
temei respective in cadrul acestui ghid.

1.1. Consiliere privind tema migra__tiei (MBE)

Centrele privind migrarea persoanelor de peste 27 ani va
ajuta in a face primul pas in Germania. Consilierea se
face pentru fiecare individual si este gratuita.

Chiar daca locuiti de mult timp in Germania, puteti
oricind apela la consilieri.

Centrele de consiliere MBE va vin in ajutor cu:

Intrebari adresate oficiilor si agentiilor guvernamentale
e Unde trebuie sa ma inregistrez?
e Ce oficii sunt responsabile pentru mine?

intrebari pentru invatarea limbii germane
* Unde gasesc un curs ?

Intrebari despre Scoala & Profesie

* Cum imi pot inscrie copii la scoala?

* Unde pot recunoaste gradul meu profesional?
Intrebari despre ajutorul financiar

* Pot beneficia de ajutor financiar?
* si multe alte intrebari.



ARIC-NRW e.V.
MBE pentru Antirasism-Centru de Informare e.V.
Friedenstr. 11, 47053 Duisburg-Hochfeld

Tel. 0203 608 76 49
Mobil: 0157/ 727 222 99
eMail: wanczura@aric-nrw.de

Intalnire in urma unei programari telefonice

Consultanta in diferite limbi!

AWO Integrations gGmbH
MBE in Pro Hochfeld
Friedenstr. 1, 47053 Duisburg-Hochfeld

Tel. 0203/ 72 84 45 73
eMail: inffo@awo-integration.de

Lu, Ma, Vi: Program 9.00 — 11.00
‘ Mi: Program 14.00 — 16.00
Doar cu programare

Consultanta in diferite limbi!

MBE in Pro Marxloh
Kaiser-Wilhelm-Str. 307-309, 47169 Duisburg-Marxloh

Tel. 0203/ 40 000 O
eMail: info@awo-integration.de

Lu — Vi: Program 8.00 — 10.00
Doar cu programare

Consultanta in diferite limbi!




Diakonisches Werk Duisburg
MBE in cadrul Initiativei Internationale Hochfeld e.V.
Immendal 29, 47053 Duisburg-Hochfeld

Tel. 0203/ 6 95 95
eMail: scheuerer.regina@diakonie-duisburg.de

Lu & Jo: Program 9.00 — 12.00
Numai cu programare

Consultanta in diferite limbi!

1.2. Serviciul pentru migra__tia tinerilor (JMD)

JMD ofera consultanta, sprijin si asistenta tinerilor intre
12 si 27 de ani. Ofera consiliere individuala si gratuita.
Chiar daca locuiti de mult timp in Germania, puteti
oricind apela la consilieri.

Serviciul JMD va sprijina cu:

Intrebari adresate oficiilor si agentiilor guvernamentale
e Unde trebuie sa ma inregistrez?
e Ce oficii sunt responsabile pentru mine?

Intrebari pentru invatarea limbii germane
e Unde gasesc un curs pentru tineri ?
» Cit de mari sunt preturile?

Intrebari despre Scoala, Formare & Profesie
e Unde pot gasi un loc de formare?
* Pot merge la o scoala?

Intrebari despre ajutorul financiar
* Pot beneficia de ajutor financiar?
* Unde pot aplica pentru finantarea educationala?

* si multe alte intrebari.



AWO Integrations gGmbH
JMD in Pro Hochfeld
Friedenstr. 1, 47053 Duisburg-Hochfeld

Tel. 0203/ 72 84 40 99
eMail: bialek@awo-integration.de

Lu, Ma, Vi: Program 9.00 — 11.00
Mi: Program 14.00 — 16.00 Uhr
Numai cu programare

Consultanta in diferite limbi!

JMD 1n Pro Marxloh
Kaiser-Wilhelm-Str. 307-309, 47169 Duisburg-Marxloh

Tel. 0203/ 40 000 123
eMail: yildiim@awo-integration.de

@ Lu — Vi: Program 8.00 — 10.00
Doar cu programare

Consultanta in diferite limbi!

Diakoniewerk GmbH
Jugendmigrationsdienst
Hauptstelle: Beekstr. 38, 47051 Duisburg

Tel. 0203/ 93 13 732
eMail: Barbara.paletta@diakoniewerk-duisburg.de

Consultanta in diferite limbi si numai cu
programare!

JMD in Stadtteilbiro Neumuhl
Rugenstr. 12, 47167 Duisburg-Neumuhl
Tel. 0163/ 469 42 77

Lu: Program 15.00 — 17.00
@ Consultanta n diferite limbi!
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JMD 1n Biirgerhaus Hagenshof
Wiesbadener Str. 104, 47138 Duisburg-Obermeiderich

Tel. 0163/ 469 42 77
Mi: Program 16.00 — 17.00
@ Consultanta in diverse limbi!
JMD in Neue Arbeit Niederrhein e.V. (NAN)

Beethovenstr. 18a, 47226 Duisburg-Rheinhausen

Tel. 02065/ 55 00 88 und 0163/ 73 131 90
eMail; ali.babursha@tuwas-nan.de

Consultanta in diverse limbi doar cu programare!

1.3. Consiliere pentru noii cet ateni ai UE

AWO Integrations gGmbH
Pro Hochfeld
Friedenstr. 1, 47053 Duisburg-Hochfeld

Tel. 0203/ 72 84 40 99
eMail: bialek@awo-integration.de

Consultanta deschisa in limba bulgara
@ In fiecare Joi intre orele: 14.00 — 16.00

Solwodi

Solidarity with women in distress — Solidaritate cu
femeile 1n dificultate

Postfach 10 11 50, 47011 Duisburg

eMail: duisburg@solwodi.de

Consiliere prin telefon in limba bulgara pentru femeile
care se prostitueaza.
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Solwodi — Consiliere telefonica
Tel. 01578/ 42 92 635

Lu-Vi: Program 14.00 — 15.00

ZOF e.V.
Zukunfts Orientierte Férderung e.V.
Heerstr. 117, 47053 Duisburg-Hochfeld

Tel. 0203/ 75 63 91 04
eMail: info@zof-online.de

Consiliere posibila in mai multe limbi (inclusiv bulgara si
roméana) pentru noi cetatenii UE.

Lu, Mi und Vi de la ora 9.00 la ora 12.00

1.4. Centre urbane privind integrarea  si migra tia

Orasul Duisburg
Departamentul de integrare
GutenbergstralRe 24 ( Etajul 3), 47051 Duisburg-Mitte

Tel. 0203/ 283 69 13
eMail: integration@stadt-duisburg.de

Departamentul de integrare este o unitate centrala

raspunzatoare pentru coordonarea integrarii in Duisburg.

Printre atributii amintim:

» Stabilirea contactului intre organizatile pentru
migranti

e Secretariatul consiliului de integrare

* Implementarea pilotilor de integrare

* Educatie interculturala

* Relatii publice

Adresa de Internet: www.wir-sind-du.de
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Biroul Departamentului de integrare este deschis de Luni
pana Vineri intre orele 8.00- 14.00.

Consiliul de integrare al orasului Duisburg

Consiliul de integrare este format din 18 membri direct
alesi din cadrul populatiei non-germane si nouad membri
numiti de catre Consiliul Local. Oficiul de integrare ofera
consultantd  Consiliului, comitetelor si  consiliilor
districtuale din orasul Duisburg, in toate aspectele legate
de migratie.

Programul de audienta al domnului presedinte Sevket
Avc :

In fiecare Joi intre orele 14.00 — 16.00.

In cadrul departamentului de integrare situat in strada
Gutenberg Nr. 24 (Etajul 3), 47051 Duisburg-Mitte.

EG DU Entwicklungsgesellschaft Duisburg mbH
Sediul central Stadion-Marxloh
Willy-Brandt-Ring 44, 47169 Duisburg

eMail: info@eg-du.de

www.eg-du.de

Departamentul social/ intercultural
Tel.: 0203/ 99429 42

EG DU Stadtteilbiiro Hochfeld
Heerstr. 109, 47053 Duisburg
Tel.: 0203/ 99429 70

eMail: gfobbe@eg-du.de

Ca si organizatie districtul de dezvoltare urbana EG DU
functioneaza in cartiere ale orasului Duisburg precum
Marxloh, Bruckhausen, Beeck, in Dichterviertel si in
Hochfeld. Tn aceste cartiere, functioneazad birouri
districtuale care deservesc toti rezidentii, reprezentand
un punct de pornire si de contact. EG DU contribuie la
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imbunatatirea  structurilor economice, sociale, si
rezidentiale ale orasului, elaborédnd in cooperare cu
autoritatile locale si alti factori interesati (asociatii,
organizatii in sprijinul imigrantilor, grupuri de lucru,
organizatii de caritate, etc.) diverse proiecte si masuri, cu
scopul de a consolida economia locala, cresterea
calitatii vietii si de a promova coexistenta interculturald in
cartiere.

Lu.-Vi. Program 9:00-17:00

Orasul Duisburg

RAA — Organiza tia pentru sprijinirea copiilor  si
tinerilor proveni ti din familii de imigran  ti
BergiusstralRe 27, 47119 Duisburg-Ruhrort

Tel. 0203/ 283 8111
eMail: raa@stadt-duisburg.de

Aceasta organizatie are diferite sarcini. Ea ofera cursuri
de formare pentru profesori / cadre didactice, consiliaza
tinerii care au terminat scoala si organizeaza cursuri de
invatare a limbii pentru copiii de gradinita si elevii din
Duisburg. Toti copiii de varsta scolara si tinerii proveniti
din famili de imigranti, nou mutati in Duisburg,
beneficiaza de consiliere din partea angajatilor
organizatiei RAA. Cei Tnscrisi primesc sprijin chiar mai
departe, daca merg la scoala in Duisburg.

Lu si Ma: Program 8.00 —11.00 si 12.00 —16.00
Mi si Jo: Program 8.00 — 16.00
Vi. Program 8.00 — 12.00

1.5. Alte centre urbane pentru integrare __si migra tie
ARIC-NRW e.V.

Antirassismus-Informations Centrum e.V.

Friedenstr. 11, 47053 Duisburg-Hochfeld
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Tel. 0203 28 48 73
eMail: info@aric-nrw.de
www.aric-nrw.de

Consiliere impotriva discriminarii:
n fiecare Miercuri de la ora 9.00 la ora 11.00
Numai cu programare!

AWO Integrations gGmbH
Geschéftsstelle Integrationsfachdienste
Kaiser-Wilhelm-Str. 307-309, 47169 Duisburg-Marxloh

Tel. 0203/ 40 000 O
eMail: info@awo-integration.de

O varietate de activitati de informare si oferte de grup
pentru diferite grupe de varsta, in diferite parti ale
orasului Duisburg, agentii de integrare, puncte
interculturale pentru seniori si multe altele

Crucea Ro sie German a — Kreisverband Duisburg e.V.
Centru de consiliere pentru refugiati straini

Pentru solicitantii de azil, beneficiarii de azil, refugiatii si
imigrantii ilegali (persoane fara documente)

Buro Bruckhausen

Dieselstr. 8, 47166 Duisburg-Bruckhausen

Tel. 0203/ 410693-40
eMail: spitzlei@drk-duisburg.de

Blro Meiderich
Von-der-Mark-Str. 36, 47137 Duisburg-Meiderich

Tel. 0203/ 411 580
eMail: bfl@drk-duisburg.de

Agentia pentru integrare

Centru de ajutor familial

Dieselstr. 8, 47166 Duisburg-Bruckhausen
Tel. 0203/ 410 693-14

eMail: integrationsagentur@drk-duisburg.de
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Diakonisches Werk Duisburg
Serviciul Migratie si Refugiati
Am Burgacker 14 — 16, 47051 Duisburg-Mitte

Tel. 0203/ 295 13 180

eMail: scheuerer.regina@diakonie-duisburg.de

Centru de consiliere pentru refugiati straini
Pentru solicitantii de azil, beneficiarii de azil, refugiatii si
imigrantii ilegali (persoane fara documente)

Biro des Diakonischen Werks Duisburg
Am Burgacker 14 — 16, 47051 Duisburg-Mitte

Tel. 0203/ 295 13 180
eMail: scheuerer.regina@diakonie-duisburg.de

Judische Gemeinde Duisburg — Milheim/Ruhr —
Oberhausen

Consiliere sociald in Centrul Cultural Duisburg
Springwall 16, 47051 Duisburg-Mitte

Tel. 0203/ 298 12 42

Lu — Jo: Program 10.00 — 13.00
Doar cu programare

Consultanta in mai multe limbi!

Consiliere sociala in Biroul din strada Riigen

Rugenstr. 12, 47167 Duisburg-Neumuihl

Tel. 0203/ 308 92 02

Consultantd in mai multe limbi si doar in urma unei
programari.
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Mabilda e.V.

Méadchenbildungsarbeit e.V.

KalthoffstralRe 73, 47166 Duisburg-Hamborn
Tel. 0203/ 51 00 10

eMail: mabilda@t-online.de

Consiliere pentru fete si femei tinere
Consiliere numai in urma unei programari telefonice

Solwodi NRW e.V.

Solidarity with women in distress — Solidaritate cu
femeile in dificultate

Postfach 10 11 50, 47011 Duisburg

Ajutor pentru femeile imigrante si femeile de origine

straina aflate in dificultate, care:

* sunt victime ale violentei si a exploatarii

» sunt fortate sa se prostitueze

* vor sa iasa din prostitutie

» sunt fortate sa se casatoreasca impotriva vointei lor,

* Intdmpina probleme in vederea obtinerii dreptului de
sedere sau a altor documente importante

* simulte altele

Tel. 0203/ 66 31 50
eMail: duisburg@solwodi.de
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2. Intreb &ri privind drepturile cet _atenilor str_dini
Informatii despre intrarea, sederea, inregistrarea in
Duisburg si obtinerea adeverintei privind dreptul la libera
circulatie

2.1. Dreptul liberei circula__tii

Aceasta libertate de circulatie este reglementatda de
Legea Regimului liberei circulatii /UE. Acesta respecta
conditiile Uniunii Europene, fiind reglementat si in
legislatia germana.

Pentru intrebari sau probleme va rugam sa contactati
centrele de consiliere pentru imigranti, care sunt
mentionate Tn capitolul 1.

Intrarea si sederea in Germania

Toti cetatenii statelor membre ale UE si membrii familiilor
acestora au dreptul la libera circulatie in celelalte state
membre ale UE. Acest lucru inseamna ca, in toate
statele membre au dreptul de a circula si de a locui liber.
Pentru cetatenii romani si bulgari exista in Germania o
restrictionare a accesului pe piata fortei de munca, pana
la data de 01.01.2014. (Pentru detalii, a se vedea
capitolul 6, Munca si profesia)

Primele 3 luni pe teritoriul Germaniei

In primele 3 luni, dreptul de sedere pentru cetatenii UE si
familiile lor nu este limitat (drept neconditionat de
sedere).

Tot ce ai nevoie este o carte de identitate valabila sau un
pasaport (art. 2 alin. 5 din Regimul liberei circulatii / UE).
Exceptie: In cazul in care o persoanad nu este angajata
sau nu poate aduce dovada unui loc de munca,
respectiv a unui venit din care sa se poata intretine in
primele trei luni de sedere, poate duce la pierderea
dreptului de libera circulatie
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Sederea dup a 3 luni
Dupa primele 3 luni trebuie obtinut Dreptul de sedere.

Conform legii, dreptul de sedere se solicitd pentru o

sedere de peste trei luni in Germania, dar se acorda

tuturor cetatenilor Uniunii Europene cu drept de libera

circulatie:

* angajati si stagiari care sunt in curs de formare
profesionala

e persoane aflate in cautarea unui loc de munca

e persoane independente

* angajati eligibili

e persoane inactive in campul muncii, cum ar fi
studenti, pensionari, etc, in cazul in care au
asigurare de sanatate si de resurse suficiente.

(in reglementarea administrativd pentru Regimul liberei

circulatii / UE a fost precizat, ca este suficient daca un

cetatean al UE indica faptul ca are suficiente resurse

pentru a supravietui pe teritoriul Germaniei. Nu sunt

verificate aceste informatii.).

De acest drept la libera circulatie beneficiaza si ceilalli

membri de familie ai persoanelor enumerate mai sus.

2.2. Adeverin ta privind dreptul la libera circula__tie
Potrivit unei modificari n cadrul legislatiei statului
german privind dreptul la libera circulatie, aprobata la
sfarsitul anului 2012, se elimina definitiv adeverinta
privind dreptul la libera circulatie, incepand cu anul 2013.
Acest lucru inseamna ca incepand cu luna ianuarie 2013
nu mai este necesar un certificat/ adeverinta pentru a
face dovada dreptului privind libera circulatie. Mai multe
informatii sunt disponibile accesand pagina de Internet:
http://dipbt.bundestag.de

Cuvant cheie: Documente

19



Ca si pana acum, cetatenilor Uniunii Europene le este
permisd sederea intr-o tara membra a UE, fara a
prezenta un certificat de libera circulatie. (Cu exceptia
persoanelor, impotriva carora s-au efectuat procedurile
legale privind incalcarea legii pentru libera circulatie.)

2.3. Inregistrarea la Biroul de eviden ta a popula tiei
In Germania exista obligativitatea de a anunta domiciliul
ori de cate ori este schimbat .

Atat cetatenii germani cat si cetatenii uniunii europene
trebuie sa se finregistreze singuri la Oficiul pentru
evidenta populatiei de care apartin.

Chiar daca va mutati, trebuie sa comunicati noua
adresa. Daca va mutati tot in orasul Duisburg, aveti la
dispozitie o saptamana pentru a comunica noul
domiciliu.

Cand nu veti mai avea o locuinta fixa sau va mutati intr-o
alta tara, de asemenea, trebuie sa comunicati
autoritatilor in termen de o saptamana.

Pentru a va inregistra aveti nevoie doar de actul de
identitate sau pasaport. Nu se percep taxe.

Bezirksamt Mitte
Sonnenwall 73 - 75
47051 Duisburg-Mitte

Lu. — Vi. Program 8.00 — 16.00
Jo. Program 8.00 - 18.00

Bezirksamt Hamborn
Rathaus Hamborn, Duisburger Str. 213
47166 Duisburg-Hamborn

Lu. — Vi. Program 8.00 — 16.00
Jo. Program 8.00 - 18.00




Bezirksamt Meiderich-Beek
Von-der-Mark-Str. 36
47137 Duisburg-Meiderich

Lu. — Vi. Program 8.00 — 16.00
Mi. Program 8.00 - 18.00

Bezirksamt Homberg-Ruhrort-Baer|
Bismarckplatz 1

47198 Duisburg-Homberg

Lu. — Vi. Program 8.00 — 16.00
Lu. Program 8.00 - 18.00

Bezirksamt Walsum
Friedrich-Ebert-Stral3e 152

47179 Duisburg-Walsum

Lu. — Vi. Program 8.00 — 16.00
Ma: Program 8.00 - 18.00

Bezirksamt Rheinhausen
Kdrnerplatz 1
47226 Duisburg-Rheinhausen

Lu. — Vi. Program 8.00 — 16.00
@ Jo. Program 8.00 - 18.00

Bezirksamt Sud

Sittardsberger Allee 14

47249 Duisburg-Buchholz

Lu. — Vi. Program 8.00 — 16.00
Ma. Program 8.00 - 18.00

inregistrarea cet atenilor din statele non-UE

Cetatenii din asa-numitele tari terte - statele care nu sunt
membre UE - trebuie sa se inregistreze la autoritatile de
imigrare relevante. Nu se pot inregistra la oficiul de care
apartin potrivit domiciliului. Acest lucru este valabil si
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pentru membrii familiei cetatenilor UE, daca acestia nu
sunt cetateni UE.

Pentru a se inregistra, au termen de o saptamana. Este
nevoie doar de pasaport sau carte de identitate
nationald. Tnregistrarea este gratuita.

Auslanderbehdérde
KonigstralRe 63-65, 47051 Duisburg-Mitte

Auslanderbehdérde AulRenstelle Nord
Duisburger Stral3e 213, 47166 Duisburg-Hamborn
Tel. 0203/ 283 5568

Auslanderbehérde AuRenstelle Mitte/ Sud
Sittardsberger Allee 14, 47249 Duisburg-Buchholz
Tel. 0203/ 283 7246

Auslanderbehoérde AulRenstelle West
Bismarckplatz 1, 47198 Duisburg-Homberg
Tel. 0203/ 283 8806
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3. Locuin ta
Informatii cu privire la cautarea unei locuinte, contractul
de inchiriere, ajutor finaciar si altele

3.1. Cautarea unei locuin te

S& gasesti o locuintd chiar si in Duisburg nu e
intodeauna usor.

O modalitate este oferita de ziarele zilnice si de ziarele
gratuite, in care n zilele de miercuri si sambata este
publicata o rubrica cu ofertele imobiliare. De obicei, este
dat un numar de telefon pentru ca proprietarul sau
brokerul sa poata fi contact.

Ziare gratuite Tn  Duisburg: Stadtpanorama i
Wochenanzeiger (se distribuie miercuri si sambata)
Ziare zilnice in Duisburg: NRZ (Neue Ruhr Zeitung),
WAZ (Westdeutsche Allgemeine Zeitung) si RP (Rhei-
nische Post)

O alta posibilitate este cautarea unei locuinte pe Internet.
Puteti gasi atéat ziarele zilnice, cat si o intreagd gama de
alte oferte imobiliare. Dupa o prima cautare, puteti afla,
de exemplu, locatia si suprafata, dar si chiria unui
apartament.

In Duisburg, exista multi proprietari privati. In plus, exista
diferite asociatii imobiliare si cooperative de locuinte. Tn
cadrul acestor asociatii insa, exista regula de a deveni
pentru Tnceput membru pentru a putea inchiria o
locuinta.

Agentii imobiliari ofera, de asemenea, furnizarea de
locuinte.Taxa de agentie sau comisionul poate ajunge
pana la 3 chirii, daca inchiriati un apartament.Anterior,nu
sunt percepute alte taxe. Agentii imobiliari pot fi
contactati din cartea de telefon sau din diverse carti cu
profil imobiliar.

O alta posibilitate este Oficiul Municipal pentru Locuinte.
Solicitantii aflati in cautarea unui apartament se pot
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inscrie, daca sunt in cautarea unei locuinte asa-zis liber-
finantata. Veti primi ulterior oferte regulate de cazare.
Inregistrarea in lista solicitantilor se plateste. Studentii,
elevii si ucenicii platesc 11 Euro.

Daca aveti un permis pentru locuinte subventionate, veti
plati o taxa de 16 Euro.

Pentru cei care prezinta o garantie de baza, ALG II,
respectiv a serviciilor pentru tineret, inregistrarea este
gratuita.

Pentru toti ceilalti solicitanti se percepe o taxa de 26
Euro.

Asocia tii imobiliare in Duisburg:
GAGFAH Group

Hagensallee 43, 47138 Duisburg
Program: Jo 14.00 - 16.30
Kundencenter Rhein-Ruhr in Essen:
Tel. 0201/ 890622-00

Gebag- Immobilienunternehmen der Stadt Duisburg
Hauptverwaltung GEBAG

Tiergartenstral3e 24-26, 47053 Duisburg

Tel. 0203/6004-0

Program de lucru:

Lunea de la ora 8.00 la 12.00 si de la ora 14:00 la 17.00
in incinta sediului

Immeo=Wohnen

Service-Center Duisburg-Dellviertel

Pentru cartierele: Hochfeld, Wanheim, Wanheimerort,
Altstadt, Neudorf, Dellviertel si altele

Im Schlenk 45, 47055 Duisburg

Pragram cu publicul:

Lu: 15.00 — 18.00, Mi: 10.00 — 12.00 doar cu programare
telefonica

Tel. 0208/ 97 064 - 434

Celelalte centre pot fi gasite pe site-ul: www.immeo.de
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LEG Wohnen NRW GmbH
Niederlassung Duisburg

Im Schlenk 137, 47055 Duisburg
Tel. 02 03/ 9 97 73-25

Lu: 9:00-15:30
Jo: 9:00-18:00

Vi: 9:00-13:00
Disponibil si la telefon de Luni pana Miercuri intre orele:
8:00-17:00

Pentru alte asociatii imobiliare si cooperative de locuinte,
vizitati: www.woledu.de, pagina oficiala de Internet a
asociatiei locuintelor in Duisburg.

3.2. Contractul de inchiriere

Pentru a finchiria un apartament, se va incheia un
contract de inchiriere.

Pentru contractele de finchiriere, exista puncte care
trebuie respectate:

*Adresa si locatia apartamentului

*Suprafata in mp

*Camerele (bucataria, baia, numarul de camere)

*Chiria

*Cheltuielile lunare de intretinere la momentul semnarii
contractului

*Costurile lunare de fincalzire, la momentul semnarii
contractului

*Scopul contractului (rezidential)

Partile (proprietar si chirias, cu adresa si data nasterii)
«Inceperea contractului (pentru contractele temporare se
va preciza si data de sfarsit a contractului)

*Contul bancar in care se va achita chiria

*Alte reglementari cum ar fi dreptul de a folosi gradina,
subinchirierea, cresterea animalelor in locuinta,
renovarea, regulamentul intern, cresterea chiriei odata
cu o eventuald crestere a costurilor de intretinere si
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incalzire, asa-numitul inventar pentru locuintele mobilate,
numarul de chei, pivnitele, etc

*Garantia

Pentru ca un contract de inchiriere sa devina legal,
acesta trebuie semnat de ambele parti in discutie
(propietar si chirias). Acordurile verbale nu prezinta
garantie, nefiind recomandate, deoarece acestea nu pot
fi verificate si de multe ori pot duce la dispute.

Costurile de inchiriere

Costurile de inchiriere sunt alcatuite din asa-numita
chirie sau renta si costurile suplimentare, formate din
costurile de incalzire, precum si costurile de intretinere.
Se numeste chirie suma platitd pentru folosirea unei
locuinte.

Costurile de incalzire sunt formate din costul de baza si
consumul real al chiriasului. In unele cazuri, apa calda
poate fi adaugata la costul de incalzire. Aceste cheltuieli
de intretinere sunt platite lunar impreuna cu plata chiriei.
O datad pe an, consumul este citit, locatarul primind o
factura de incalzire, urmand ca taxa lunard sa se
recalculeze.

Costurile suplimentare de Tintretinere presupun diferite
cheltuieli, precum consumul de apa (citit anual precum
consumul energiei termice), taxa apelor reziduale, taxele
pentru colectarea gunoiului, taxele de asigurare pentru
cladire, s.a.

Costurile suplimentare de intretinere sunt revizuite anual
ca si costurile de incalzire, fiind facturate separat.

Indicele pentru stabilirea pre  tului chiriei

Pretul chiriei poate fi foarte diferit. In unele orase, este
mult mai mare decéat in altele. Cartierele pot influenta
pretul chiriei. Pentru a verifica daca pretul chiriei este
rezonabil, exista indicele pentru stabilirea pretului chiriei.
Dintre factorii determinanti in stabilirea pretului chiriei
amintim: inaltimea locuintei, suprafata, anul constructiei,
utilitatile si facilitatile locuintei. Acest indice este prezent
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in cadrul tuturor institutilor publice din Duisburg. De
asemenea, poate fi descarcat de pe pagina de Internet:
www.duisburg.de sau comandat prin Posta Biroului de
Servicii Sociale si Locuinte. In acest caz va fi nevoie de
un plic auto-adresat si un timbru de 0.55 Euro.

Biroul de Servicii Sociale si Locuinte
Schwanenstral3e 5-7
47049 Duisburg

Garantia

De fiecare data cand un apartament este inchiriat se
plateste si o garantie. Aceasta reprezintd o siguranta
pentru proprietar, n eventualitatea n care chiriasul
produce daune in apartament din culpa sa, pentru ca
pagubele sa poata fi platite ulterior. Daca nu au existat
astfel de incidente, la Tincetarea contractului de
inchiriere, propietarul va returna chiriasului suma platita
drept garantie. Garantia nu poate depasi suma a trei
chirii.
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Centre de consiliere Tn domeniul inchirierii

Exista centre speciale de consiliere, unde puteti afla mai
multe informatii despre inchirierea unei locuinte si gasi
sprijin pentru problemele dumneavoastra. Aceste servicii
de consultanta se platesc insa.

Consiliere_pentru_inchiriere in_cadrul Centrului_pentru
Protectia Consumatorului Duisburg

Verbraucherzentrale NRW

Beratungsstelle Duisburg

Friedrich-Wilhelm-Str. 5, 47051 Duisburg

Tel. 0203/ 36 22 49

Consilierea se poate realiza doar Tn urma unei
programari telefonice.

Se plateste o taxa de consiliere in valoare de 20 Euro
pentru 15 minute.

Sunt oferite diverse consilieri in limba germana pe
aceasta tema.

Consiliere in cadrul Deutschen Mieterbund e.V.
Beratungsstelle Duisburg-Mitte

Universitatsstralle 41, 47051 Duisburg

Tel. 0203/ 29 62 19

Consilierea este pusa doar la dispozitia membrilor
"Asociatiei Chiriasii”.

Mieterschutzverein Gro3-Duisburg e.V.

Geschéftsstelle Mitte

Claubergstralie 2, 47051 Duisburg

Tel. 0203/ 93 68 20

Consilierea este disponibila doar pentru membrii-
Asociatiei pentru Protectia Chiriagilor.
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3.3. Ajutor financiar

Ajutor social pentru locuin  te

Pentru a va putea muta intr-o locuinta sociala, trebuie sa
obtineti un ajutor social pentru locuinta.

De aceea trebuie sa va adresati Oficiului pentru Locuinte
Sociale, din strada Schwanen, numarul 5-7, Etaj 4,
47051 Duisburg-Mitte.

Ajutorul social pentru locuinte se acorda persoanelor
care nu depasesc un anumit venit. Calculul se face in
mod individual.

Indemniza tia pentru locuin ta

Indemnizatia pentru locuinta este o subventie financiara
la costurile de inchiriere. Existda mai multe cerinte pentru
a putea beneficia de aceasta indemnizatie. Indemnizatie
de locuinta se acorda numai la cerere.

Indemnizatie de locuinta este solicitata pentru fiecare
apartament, in care persoana locuieste in mod real si in
care este principalul chirias sau sub-chirias. Astfel,
trebuie sa specifice suma tuturor veniturilor obtinute,
numarul de persoane si pretul chiriei.

Pentru obtinerea acestei indemnizatii se aplica la Oficiul
pentru Servicii Sociale si Locuinte. Aici puteti beneficia
de consultantd. De asemenea, si centrele de consiliere
pentru imigranti va pot ajuta.

Oficiul pentru Servicii Sociale si Locuinte
Oficiile competente

AuRenstelle Mitte/Sud: Schwanenstr. 5-7, 47051 Duis-
burg, Etajul 4

AulRenstelle West: Schwanenstr. 5-7, 47051 Duisburg,
Etajul 1

Lu. — Mi. & Vi. Program 8.00 - 16.00
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Aulenstelle Nord: Duisburger StralRe 213, 47166 Duis-
burg

Lu., Mi.& Vi. Program 8.00 - 16.00

3.4. Alte tipuri de asisten ta

Ajutor in caz de urgen ta

Sfaturi privind restante, chirie, locuinta si avize de
evacuare

Pentru a beneficia de consiliere, trebuie sa se aduca
urmatoarele:

» Contractul de inchiriere

« Scrisoarea de reziliere

» Copie dupa actiunea de chemare in Instanta (daca
este cazul)

« Documente care fac dovada veniturilor

» Corespondenta cu proprietarul (daca este cazul)

Pentru ajutor in situatii de urgenta de locuinte sunt
responsabile diferite birouri ale Oficiului pentru Servicii
Sociale si Locuinte.

Cartiere: Alt-Homberg, Hochheide, Baerl, Ruhrort,
Rheinhausen-Mitte, Hochemmerich, Bergheim, Frie-
mersheim, Rumeln — Kaldenhausen:

Bezirksamt Homberg, Bismarckplatz Camera 9, Tel.:
0203/ 283-8805

De Marti pana Vineri intre orele 9.00 - 11.00

Cartiere: Aldenrade, Alt-Walsum, Fahrn, Overbruch,
Vierlinden, Wehofen, Mittelmeiderich, Untermeiderich,
Obermeiderich:

Bezirksamt Walsum, Friedrich-Ebert-Str. 152, Camera
317, Tel.: 0203/ 283-5670

De Marti pana Vineri intre orele 9.00 - 11.00
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Cartiere: Marxloh, Neumdhl, Obermarxloh,
Rottgersbach, Alt-Hamborn

Bezirksamt Hamborn, Duisburger Str. 213, Camera 119,
Tel.: 0203/ 283-5596

De Marti pana Vineri intre orele 9.00 - 11.00

Cartiere: Altstadt, Neuenkamp, Kasslerfeld, Dellviertel,
Neudorf, Bruckhausen, Beeck, Beeckerwerth, Laar
Bezirksamt Hamborn, Duisburger Str. 213, Camera 118,
Tel.: 0203/ 283-5286

Marti si Miercuri de la ora 9.00 la ora 11.00

Duisburg-Mitte, Fachstelle fir Wohnungsnotfalle, Guten-
bergstr. 24, Camera 202/ 203, Tel.: 0203/ 283-8785

Joi si Vineri intre 9.00 si 11.00

Cartiere: Wanheimerort, Hochfeld, Duissern, Buchholz,
Wanheim-Angerhausen, GroRRenbaum, Rahm, Huckin-
gen, Huittenheim, Ungelsheim, Mindelheim, Bissing-
heim, Wedau

Duisburg-Mitte, Fachstelle fir Wohnungsnotfalle, Guten-
bergstr. 24, Camera 202/ 203, Tel.: 0203/ 283-8897

Marti, Joi si Vineri intre orele 9.00 - 11.00

Atentie: Lunea nu este program cu publicul.

Ajutor pentru persoanele f ara adapost

Agentia Centrala pentru Consiliere si Sprijin acordat
persoanelor fara adapost din cadrul Serviciului Social si
Administratiei orasului Duisburg in colaborare cu
Asociatia ,Sub acelasi acoperis“ ofera urmatoarele
servicii:
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* Consiliere initialda si intensiva/ asistentd sociala
pentru diagnosticare

* Plasarea in regimul de locuit adecvat / Servicii
suplimentare

e Plasarea in centrele de consiliere privind un loc de
munca, a Serviciului Social

e Medierea pentru ajutor suplimentar

» Crearea unei adrese de corespondenta

» Crearea de facilitati de dus

* Informatii privind eligibilitatea platilor de transfer

* Informatii cu privire la cerintele de aplicare pentru
asistenta economica la centrul de locuri de munca

Diakoniewerk Duisburg GmbH
Paul-Ricker-Stral3e 7, 47059 Duisburg
Tel.: 0203/ 93139-0

eMail: zentrale@diakoniewerk-duisburg.de

Luni - Vineri: 8:00 - 12:00

Pentru cererile de locuinta pana la ora 16:00

in afara orelor de program va sta la dispozitie un loc de
cazare (pana la urmatoarea zi lucratoare) la sediul
centrului de tranzit.

Centru de tranzit pentru barbatii adulti
Wolfgang-Eigemann-Haus

Ruhrorter Str. 124-126, 47059 Duisburg
Tel.: 0203/ 99 299-0

Concepte de locuinta pentru femei adulte
PappenstralRe 19, 47057 Duisburg
Tel.: 0203/ 60 968-0
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4. Sanatate
Informatii privind asistenta medicala, asigurarile de
sanatate si consilierea in domeniul sanatatii

4.1. Asisten ta medical a

Daca sunteti bolnav, puteti consulta un medic generalist.
in cazul in care medicul considerd necesar, el va
recomanda un medic de specialitate.

In caz de urgenta sau de accident, puteti apela direct la
spital.

in afara orelor de program, respectiv la sfarsitul de
saptamana, in timpul serii si miercuri dupa-amiaza,
puteti apela serviciul de urgenta. Numarul de telefon:
116 117 se aplica pe intreg teritoriul Germaniei. Veti fi
directionat catre serviciile de urgenta din apropiere si veti
obtine numerele de telefon si adresele medicilor care se
afla in serviciul de urgenta. Numarul de Informatii este
gratuit.

4.2. Asigurarea de s_anatate

Incepand cu data de 01.01.2009, In Germania, exista
obligativitatea unei asigurari de sanatate. in functie de
conditiile fiecaruia, puteti avea o asigurare de sanatate
privata sau de stat, sau puteti "aduce" o asigurare de
sanatate din tara de domiciliu. Obligativitatea unei
asigurari incepe din prima zi de calatorie.

4.2.1. Asigurarea de s anatate privat a(PKV)
Persoanele care desfasoara activitati independente,
functionarii publici si angajatii care castiga mai mult de
48600 Euro pe an se pot asigura in domeniul de
sanatate privat. Contributiile depind n functie de varsta,
sex, sanatate, factori de risc, istoricul medical, precum si
venitul asigurat. De asemenea, pot beneficia de anumite
servicii specifice, cum ar fi ingrijirea medicald acordata
chiar de catre medicul-sef. Membrii de familie nu sunt
co-asigurati, ci platesc contributii suplimentare proprii.
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incepand cu 01.01.2009, toate societatile private de
asigurari de sanatate sunt obligate sa ofere asa-numitul
pachet de baza, care este aproximativ echivalent cu
pachetul standard prevazut de catre asigurarile de
sanatate de stat. Contributia platitd pentru acest pachet
de baza poate ajunge pana la aproximativ 590 Euro pe
luna.

4.2.2. Asigurarea de s_anatate de stat (GKV)

Toate persoanele asigurate social, care castiga pana la
48,600 Euro pe an, beneficiaza de asigurare de sanatate
de stat. Contributiile sunt oprite din salarii. Atat salariatii,
cat si angajatorii platesc o parte din suma asigurata la
compania de asigurari. Membrii familiei sunt asigurati
gratuit, in cazul in care castiga mai putin de 400 Euro pe
luna.

Cursantii, studentii, somerii si pensionarii sunt, de
asemenea, asigurati ai unei case de sanatate de stat.
Pentru persoanele cu venituri mici se aplica reduceri.
Asigurarile obligatorii sunt in prezent de aproximativ 145
Euro pe luna, sau 14,9% din venituri.

in cadru céarei case de asigurari de sanatate doriti sa fiti
asigurati, este decizia dumneavoastra. Exista
posibilitatea de a alege. Daca ati beneficiat deja o
asigurare de sanatate de stat, indiferent daca aceasta a
fost n strainatate sau in Germania, aveti dreptul de a nu
va fie refuzata cererea.

In caz de boald sau de un accident, compania de
asigurari plateste costurile medicale, costurile de
spitalizare si costurile de medicatie. Exceptie fac
persoanele co-asigurate. Doar persoanele de peste 18
ani platesc asigurare de sanatate, copiii sunt scutiti. O
co-plata se achita, de exemplu, pentru medicamentele
pe baza de prescriptie medicala, care poate varia intre 5
si 10 Euro.

Taxa pentru consultatie se plateste individual. In fiecare
trimestru, se achita 10 Euro pentru vizita la medic. Copiii
sunt scutiti de plata taxei de consultatie.
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Scutirea de la plat a

in anumite circumstante, anumite persoane pot fi scutite
de la plata. Vor trebui insa, sa depuna o cerere la casa
de asigurari de sanatate in vederea obtinerii unui
document oficial, care ulterior poate fi prezentat la
medicul de familie, la spital sau farmacie. Scutiti de la
plata sunt cei care au platit mai mult de 2% din venitul lor
brut anual pentru taxa de consultatie, respectiv co-plati.
Pot fi scutiti de asemenea, si bolnavii cronici,
persoanele care au nevoie de ajutor social pentru
supravietuire, somerii si alte cazuri izolate.

4.3. Asigurarea de s_anatate european a

Cand ati incheiat o asigurare de sanatate in tara de
origine, veti primi un card european de asigurari sociale
de sanatate (CEASS). Daca nu ati primit acest card,
puteti trimite prin fax o cerere prin care solicitati emiterea
acestui card european de asigurari sociale de sanatate.
Cu acest card de asigurare, puteti beneficia de ngrijire
medicala acordata atat in cabinetele medicale céat si in
spitalele din Germania. In plus fatd de cardul de
asigurare, trebuie sa se faca dovada identitati,
prezentand pasaportul sau cartea de identitate.

Cei care au resedinta in tara de origine pot beneficia de
Tngrijire medicala pe teritoriul Germaniei, doar in cazul
unei Tmbolnaviri acute, care necesita tratament imediat
(de urgenta). Daca doriti sa primiti tratament medical in
Germania, este recomandat sa discutati acest aspect la
casa dumneavoastra de asigurari de sanatate Thainte de
a face o calatorie. O actiune in justitie pentru aceste
tratamente nu exista.

Toti adulti care sunt asigurati printr-un sistem de
asigurare de sanatate european trebuie sa plateasca de
obicei co-plati (taxa de consultare, etc).

Cetatenii UE care sunt permanent angajati in Germania,
independent sau de catre un angajator, trebuie sa fie
asigurati in cadrul unei companii germane de asigurari
de sanatate.
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4.4. Tratament medical de urgen ta, fara asigurare de
sanatate

Intr-un caz de urgentd medicala, medicii au obligatia de
a trata pacientii, indiferent daca acestia detin sau nu
asigurari de sanatate. Cu toate acestea, ramane
intrebarea cine suporta costul tratamentului. Serviciile
sociale pot suporta costurile de tratament pentru a salva
viata persoanei, in conformitate cu normele Codului
Social XlI. Cetatenii statelor EFA, sunt statele care au
incheiat Conventia de asistenta europeana, pot beneficia
de acest ajutor. Bulgaria si Roménia nu sunt inca
membre ale acestei Conventii EFA, fapt pentru care,
este dificil ca aceste costuri de tratament sa fie acoperite
in baza legii SGB XII. A se vedea, de asemenea, alte
facilitati medicale in capitolul 4.7..

4.5. Consiliere in domeniul s _anatatii
Centrele de consiliere enumerate aici sunt impartite in
functie de rolurile lor.

4.5.1. Consiliere general a de sanatate

Departamentul de S anatate al ora sului Duisburg
MedicalCenter,
Ruhrorter Str. 195, 47119 Duisburg-Ruhrort

Tel. 0203/ 283 27 56
eMail: gesundheitsamt@stadt-duisburg.de

Luni — Vineri: 8.00 — 16.00

Departamentul de sanatate are o varietate de sarcini.
Printre care:

Oferirea de sfaturi in vederea vaccinarii, ajutor pentru
persoanele bolnave de SIDA, examinare medicala
pentru copii si tineri, emiterea certificatelor de sanatate,
consiliere nutritionala si multe altele.
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Selbsthilfe-Kontaktstelle Duisburg

Musfeldstr. 161-163, 47053 Duisburg-Hochfeld
Tel. 0203/ 609 9030

eMail: selbsthilfe-duisburg@paritaet-nrw.org

Luni si Joi: 9.30 — 12.30
@ Marti: 9.30 — 12.30 si 15.00 —18.00
Doar cu programare

Exista mai multe grupuri diferite de auto-ajutorare care
lucreaza pe diferite teme, precum boala cronica,
handicapul, dependenta, etc

Aceste centre informeaza asupra auto-ajutorarii,
respectiv a grupurilor de auto-ajutorare, pentru a oferi
servicii profesionale de asistentd si /sau in cadrul
anumitor grupuri specifice.

4.5.2 Consiliere cu privire la SIDA, HIV si alte boli cu
transmitere sexual a

Aidshilfe Duisburg/ Kreis Wesel e.V.
Friedenstr. 100, 47053 Duisburg-Dellviertel
Tel. 0203/ 66 66 33

eMail: info@aidshilfe-duisburg-kreis-wesel.de

Luni: de la 11.00 pana la 14.00
‘ Miercuri:  14.00 - 19.00

Vineri: 11.00 - 16.00 si doar cu programare

Consiliere pe timpul serii: Luni intre orele: 19.00 - 21.00
Nr. telefon pentru consiliere: 0203/ 1 94 11

Departamentul de S anatate al ora sului Duisburg
Centre Consiliere cu privire la SIDA, respectiv alte boli
cu transmitere sexuala

MedicalCenter,

Ruhrorter Str. 195, 47119 Duisburg-Ruhrort

Tel. 0203/ 283 7574 sau 0203/ 283 7589
eMail: aids-std-beratung@stadt-duisburg.de
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Luni— Joi: intre orele 8.30 — 12.00

4.5.3 Centre de consiliere pentru persoanele cu
dizabilit_ati

Centru de consiliere pentru persoanele cu dizabilit ~ ati
Orasul Duisburg, Amt fir Soziales und Wohnen
Schwanenstr. 5-7, 47051 Duisburg-Mitte

Tel. 0203/ 283 2760, -283 8669 si -283 4791

Centru de consiliere si sprijin pentru persoanele cu
dizabilitati fizice si mentale

Centru de coordonare, contact si consiliere pentru
persoanele cu dizabilit ati mentale KokoBe
KoKoBe Duisburg-Mitte
Ruhrorter Str. 53, 47059 Duisburg
Tel. 0203/ 9327 911
eMail: kokobe@regenbogen-duisburg.de
kokobe @bwh-du.de

Camera din: Schwanenstr. 5-7, 47051 Duisburg
Informatii, asistentd si de servicii de suport pentru
persoanele cu handicap din orasul Duisburg.

4.5.4 Consiliere in adic tii

Consiliere pentru persoanele dependente de droguri
din Duisburg e.V.

Drogenberatung Duisburg-Mitte

BeekstralRe 45 B, 47051 Duisburg

Tel. 0203/ 71 8906 60

eMail: info@suchthilfeverbund-duisburg.de

Program: Luni: 9.00 — 13.00
@ Marti — Joi: 9.00 — 13.00 si 14.00 — 16.00
Vineri: 9.00 — 14.00

Program de audiente: Luni si Vineri: 10.00 — 13.00
Doar cu programare.
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Consiliere pentru barbati si femei in varsta de 21 de ani
si familiile acestora.

Consiliere in adic tii pentru tineri
BeekstralRe 38, 47051 Duisburg

Tel. 0203/ 72 8126 60

eMail. info@suchthilfeverbund-duisburg.de

Lu—Jo: 13.00 — 16.00
@ Program cu publicul Mi: 15.00 — 17.00
si doar cu programare

4.5.5 Consiliere psihosocial a in boli psihice

Centrul de Consiliere si Terapie al Departamentului
de Sanatate al ora sului Duisburg

Ruhrorter Str. 195, 47119 Duisburg

Tel. 0203/ 283 8557 sau 0203/ 283 8326

Se cere o programare telefonica.

Consiliere si terapie pentru persoanele singure, cupluri si
familii aflate in situatii de criza, de separare si divort,
depresie, anxietate si probleme legate de stima de sine.

Caritas Centrum Mitte

Beratungsstelle

Heinrich-Bertmans-Str. 4-6, 47057 Duisburg
Tel 0203/ 3 78 76 — 80

eMail: cc-mitte@caritas-duisburg.de

Lu, Mi. Jo, Vi: 8.30 — 13.00
Ma: 8.30 — 17.00

Program de consiliere:
Ma: 9.00 — 12.00 si 15.00 — 18.00
Mi si Jo: 9.00 — 12.00 si doar cu programare
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Evangelische Beratungsstelle Duisburg/Moers
Consiliere psihologica 1n diferite domenii, precum:
educatie, familie, probleme in casnicie/ de cuplu,
intrebari existentiale, consiliere in vederea solutionarii
conflictului cauzat de sacina.

Duisburger Str. 172, 47166 Duisburg

Telefon: 0203/ 990 690
eMail: duisburg@ev-beratung.de
www.ev-beratung.de

Programari telefonice:

Lu-Mi: 8.30 - 12.00 si 14.00 - 16.00
Jo: 14.00 - 17.00

Vi: 8.30-12.00

Consiliere psihosocial a pentru studen ti
Familienhilfezentrum Mitte

GrinstralRe 12, 47051 Duisburg

Telefon 0203/ 2 86 56 — 0

eMail: lt@caritas-duisburg.de

Serviciu ambulatoriu
in cadrul Marienhospital — Helios-Klinikum Duisburg
Wanheimerstr. 167a, 47053 Duisburg-Hochfeld

Tel. 0203/ 60 09 241
eMail: migrantenambulanz@katholisches-klinikum.de

Tratament psihoterapeutic si psihiatric pentru oamenii cu
provenientd culturald diferita si varsta peste 18 ani.
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4.5.6 Consiliere cu privire la sarcin &, sexualitate,
contracep tie

Frauenwirde e.V. — Haus im Hof

Consiliere privind sarcina

Kaiser-Wilhelm-Str. 278, 47169 Duisburg-Marxloh

Tel. 0203/ 5793 731

eMail: haus-im-hof@t-online.de

Consiliere psihologica si Consiliere privind criza cauzata
de sarcina potrivit legii § 218/219 din Codul penal.
Suport pentru toate urgentele legate de sarcing,
informatii cu privire la ingrijirea prenatala, consiliere
privind planificarea familiala, sesiuni de informare in
scoli, respectiv alte grupuri interesate.

Lu - Jo:intre orele: 8.00 — 13.00
Vi: 8.00 — 12.00

FrauengesundheitsZentrum Duisburg e.V.

Guntherstr. 11, 47051 Duisburg

Tel. 0203/ 25 510
www.frauengesundheitszentrum-duisburg.de

Centrul pentru Sanatatea femeii ofera informatii despre
probleme medicale, medicina naturista, etc; ofera sfaturi
cu privire la diverse teme de sanatate specifice femeilor,
si alte servicii.

Consilierea se va realiza doar in urma unei programari.

Pro Familia Ortsverband Duisburg e.V.

Oststr. 172, 47057 Duisburg

Tel. 0203/ 350 700

eMail: duisburg@profamilia.de

Sfaturi privind planificarea familiala, servicii medicale,
consiliere on-line, consilierea prenatald, consiliere pe
durata sarcinii, consiliere si educatie sexuala,
contraceptie, examen prenatal, menopauza.

Intalnire In urma unei programari telefonice.
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4.6. Adrese de medici__si spitale

Aceste adrese pot fi gasite in cartea de telefon, respectiv
in Pagini Aurii.

Adrese ale spitalelor va sunt furnizate si de liniile
telefonice municipale de informatii:

Call Duisburg: 0203/ 94 000

in situatii de urgen ta, este recomandat s & apelati
direct prin telefon numarul: 112 pentru a chema o
salvare.

4.7. Ajutor medical pentru persoanele f _ara acte
MediNetz

Ajutor medical pentru persoanele fara documente
Huttenstr. 150, 40227 Dusseldorf

Tel. 0211/ 721 395 12

eMail: medinetz@stay-duesseldorf.de
www.stay-duesseldorf.de

Program cu publicul: Martea ntre orele 18.00 - 20.00

Plasarea pacientilor fara acte la cabinetele medicale.
Anonim, confidential si non-birocratic.

Malteser Migranten Medizin KéIn

Asistentd medicala de urgentad pentru persoanele fara
acoperire de asigurari de sanatate

Malteser Krankenhaus St. Hildegardis

Bachemer Str. 29 — 33, 50931 Kdln

(pe langa cladire pe dreapta de la intrarea principald)
Tel. 0221/ 277 83 01

eMail: MMM@malteser-koeln.de

Program de consultanta pentru medicii pediatri:

Martea 10.00 - 14.00
Program pentru adulti:
Joia 10.00 — 14.00
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5. Scoala & Gradini ta

Cum este sistemul scolar german configurat? Cum pot
gasi 0 scoala potrivitd pentru copilul meu? Pot echivala
diploma obtinuta in strainatate?

In cadrul carei gradinite Tmi pot inscrie copilul? Cum se
poate obtine ajutor, cum ar fi de exemplu suport de
invatare?

5.1. Consiliere scolar a obligatorie prin RAA

Duisburg RAA, Unitatea pentru ajutorarea copiilor si
adolescentilor din familii de imigranti, este un organism
municipal, care, pe langa sprijinul acordat in domeniul
scolar, ofera si asistentd in vederea recunoasterii
diplomelor si calificarilor.

Toti copiii si adolescentii aflati la varsta scolara (a se
vedea mai jos), nou-sositi din strainatate trebuie sa se
prezinte la Duisburg RAA pentru a putea obtine un loc la
scoala/ gradinita.

Parintii si elevii sunt indrumati de catre angajatii RAA n
vederea gasirii unei scoli potrivite. Tn Duisburg, exista
multe scoli, unde copiii si tinerii care vorbesc putin sau
deloc limba germana, pot finvata in clase pentru
incepatori. In aceste clase de elevi sunt predate
disciplinele obisnuite, cu un accent deosebit pe
dezvoltarea limbajului. Tn cazul In care copilul sau
tanarul a dobandit cunostintele suficiente, centrul RAA
acorda sprijin pentru a putea fi transferat copilul in clase
obisnuite.

Centrul RAA elaboreaza 1in continuare programe in
vederea integrarii.

Membrii RAA pastreaza contactul cu scolile unde sunteti
inscrisi pentru a va ajuta in orice problema. Pot pune la
dispozitie ajutor suplimentar de invatare si nu in ultimul
rand, colaboreaza cu toate serviciile sociale ale orasului
Duisburg.
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in vederea consilierii si incadrarii cat mai corecte in
cadrul cursurilor de incepatori, trebuie sa& aduceti din tara
de origine toate diplomele si certificatele obtinute.

RAA are angajati cu diverse competente lingvistice,
astfel incat o consiliere in limba materna sa fie posibila

RAA Duisburg

Seiteneinsteigerberatung

BergiusstralRe , 47119 Duisburg-Ruhrort
Tel. 0203/ 283 8144 oder 0203/ 283 8129

Program de consiliere:

Marti: 8.00 — 10.30 si 13.00 — 15.00
Joi: 13.00-15.00

doar cu programare telefonica

5.2. Sistemul scolar in Germania

5.2.1. invatamantul obligatoriu

In Germania invatamantul este obligatoriu. Copiii trebuie
sa mearga la o scoala incepand de la varsta de sase
ani. Cand un copil pana la data de 30 Septembrie a
fiecarui an Tmplineste varsta de sase ani, este inscris
intr-o scoala primara.

Invatamantul cu program intreg este obligatoriu timp de
zece ani. Dupa care, exista invatamantul cu frecventa
redusa pana la implinirea varstei de 18 ani sau pana la
sfarsitul unui curs de formare, respectiv obtinerea unui
grad de calificare profesionala (a se vedea mai jos).
Frecventarea scolilor publice este gratuitd. Scolile
private si scolile tip internat percep de multe ori o taxa de
scolarizare.

5.2.2. Sistemul scolar in NRW

In cele 16 regiuni din Germania, sistemele scolare,
uneori, sunt destul de diferite. Comun pentru toate este
faptul ca existd invatamantul primar de patru ani. La
acest subcapitol am dori sa va prezentam sistemul
scolar in NRW. Daca doriti s va mutati in alta regiune,
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ar trebui sa va informati despre sistemul scolar din
regiunea respectiva.

Scoala primar a

Scoala primara include anii de scoala 1 — 4. Copiii incep
de regula la varsta de sase ani, urmand ca dupa al
patrulea an, de obicei sa fie la varsta de zece ani. Unele
scoli primare din Duisburg au clase speciale de
incepatori pentru copiii nou-veniti din strainatate, nscrisi
de catre centrul RAA (a se vedea mai sus).

Dupa scoala primara, elevii trec la urmatorul nivel, la
asa-numita scoald secundara inferioara, unde exista
diferite tipuri de scoli. Scoala primara face o
recomandare parintilor pentru ca acestia sa poata alege
tipul de scoala potrivit copiilor lor. Tn cazul in care parintii
nu sunt de acord cu recomandarea, pot opta singuri
pentru o anumitd scoala. Ceea ce este important aici,
este conversatia parintilor cu profesorii din scoala
primara, Tn scopul de a evalua dezvoltarea si
posibilitatile copilului.

Alegerea scolii primare este gratuitd in NRW. Scolile
primare iau, de obicei, copiii din mediul de acasa.

Scoala secundar a inferioar a

In Invatamantul secundar inferior sunt disponibile diferite
forme de scoli. Mai precis, acestea sunt: scoli generale,
licee, gimnazii, scoli de cultura generalda si scoli
secundare, in curand, care includ clasele 5 - 10.

Copii si adolescenti, nou- veniti din strainatate, sunt
inscrisi precum copiii de scoala primara, de catre RAA in
scoli corespunzatoare. In cadrul Tnvatamantului
secundar existd Tn unele scoli din Duisburg clase
speciale pentru incepatori.

Scoala secundr a superioar a

invatamantul secundar superior include, de asemenea,
diferite tipuri de scoli. Elevii din licee si scoli
profesionale, care au un asa-numit nivel gimnazial
avansat, frecventeaza orele de curs din clasele 11 - 13.
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Ei termind scoala cu o diploma necesara pentru
admiterea la universitate, numit, de asemenea,
bacalaureat

Dupa terminarea nvatadmantului obligatoriu. pot continua
dupa clasa a 12-a cu incrierea in cadrul unui Colegiu
Tehnic, in vederea obtinerii unei calificari.

In afard de aceste doua forme de invatamant, exista
colegii profesionale. De obicei, in cadrul acestor colegii
sunt dobéndite abilitatile profesionale si de calificare.
Colegiile profesionale ofera calificari educationale
diferite. Ei lucreaza in asa-numitul sistem dual, oferind
cursuri academice, obtinerea de calificari educationale ,
ani de etica profesionala si altele .

Sistemul de nvatamant din Germania este permeabil.
Acest lucru Thnseamna ca elevii care au note bune se pot
transfera la scolile in cadrul carora pot obtine rezultate
superioare.

Scolile speciale

In plus fatad de scolile obisnuite, in Germania exista si
scoli speciale, care predau copiilor si tinerilor cu nevoi
speciale sau dizabilitati. in Duisburg, exista, de exemplu,
0 scoala speciala pentru copiii si tinerii cu deficiente de
vedere si, dar si scoli pentru elevii cu deficiente de
invatare, respectiv alte scoli cu nevoi speciale.

Pentru mai multe informatii despre scolile din Duisburg si
sistemul scolar, va rugam sa contactati:

Duisburg Bildung — Bildungsholding
Friedrich-Wilhelm-Str. 96, 47051 Duisburg-Mitte

si pe internet la adresa: www.duisburg.de, Cuvant cheie:
Educatie

Puteti gasi, de asemenea, diverse brosuri, in care sunt
prezentate scolile din orasul Duisburg.

Mai multe informtii generale privind sistemul scolar,
puteti afla accesédnd urmatoarea pagina de Internet:
www.schulministerium.nrw.de
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5.3. Test de limb_a pentru pre scolari

Inainte ca un copil sa poata fi inscris la scoala, acesta
este supus unui test de evaluare, cunoscut ca o evaluare
a nivelului sau de limba germana. Aici sunt testate prin
diverse jocuri competentele lingvistice germane ale unui
copil, pentru a putea observa daca acesta are nevoie de
un limbaj special pentru a se putea descurca n scoala.
Aceste teste sunt efectuate tuturor copiilor, inclusiv
copiilor vorbitorii de limba germana materna.

Primul test este efectuat de doi ani Thainte de inscriere.
Copiii care nu merg la o gradinita primesc din partea
orasului Duisburg o invitatie pentru a participa la acest
test. Participarea este insa obligatorie. In cazul in care
un copil necesita un curs de invatare a limbii, acesta va
fi inscris Tn cadrul gradinitei. Daca nu este inscris la o
gradinita, se recomanda sa se inregistreze cat mai
repede. In cautarea unei gradinite adecvate pentru
copilul dumneavoastra puteti beneficia de sprijin din
partea Oficiului pentru Tineret. Daca un copil nu poate
gasi un loc intr-o gradinita sau parintii nu doresc acest
lucru, copilul este obligat sa participe la un program de
invatare a limbii germane, in cadrul scolii.

Evaluarea acestui Test de Limba Tncepand odata cu
implinirea varstei de patru ani, a fost introdusa pentru ca
tuturor copiilor sa li se acorde timpul necesar pentru a
asigura succesul lor de invatare in cadrul scolii si pentru
a le da tuturor o sansa egala. Acest suport lingvistic este
oferit copiilor pana la varsta scolard. Acesta este
structurat sub forma unor jocuri, in functie de categoria
de varsta.

in acea toamna inainte de inscrierea la scoald are loc o
a doua evaluare de limba. Astfel, sunt identificate
dificultatile de limba germana, respectiv acei copii care
nu participa la cursurile de limba, fiind necesara
participarea la un alt curs timp de sase luni. Din nou,
subliniem faptul ca invatarea se realizeazd adecvat
varstei si in mod distractiv.
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Suportul lingvistic este intotdeauna gratuit.

5.4. Recunoasterea calific arilor ob tinute in
str ain atate

Trebuie sa obtineti recunoasterea studiilor si calificarilor
obtinute in strainatate de catre autoritatile competente in
Renania de Nord (NRW), daca aveti sedere permanenta
in NRW.

Pentru certificate si diplome atat de studii medii céat

si de invat amant secundar, departamentul competent
este:

Bezirksregierung Koln
Dezernat 46
ZeughausstralRe 2-10, 50667 Kéln

Puteti beneficia de consiliere din partea functionarilor.

Pentru aceasta trebuie sa completati o cerere, pe care 0
puteti descarca de pe urmatoarea pagina de Internet:
http://www.bezreg-koeln.nrw.de

Consiliere individuala in zilele de Joi intre orele
8:30 - 15:00

Pentru certificate i diplome din inv atamantul
superior, si anume Colegiul Tehnic sau Universitate,
departamentul competent este:

Bezirksregierung Dusseldorf

Dezernat 48

Zeugnisanerkennungsstelle (Biroul pentru recunoasterea
diplomelor )

Postfach 30 08 65

40408 Dusseldorf

Daca doriti sa aplicati pentru copilul dvs. deja adult sau
pentru o altd persoana adulta, trebuie sa atasati o
imputernicire scrisa de catre solicitant.
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Puteti beneficia de consiliere prin telefon in zilele de luni,
marti, miercuri si vineri. Centrala va va directiona catre
echipa responsabila.

Nr Centrala: 0211/ 475-0

Mai multe informatii gasiti accesand:
www.brd.nrw.de/schule/schulrecht-
schulverwaltung/Zeugnisanerkennung

Angajatii Duisburg RAA va pot oferi sprijin in vederea
recunoasterii calificarilor obtinute in strainatate.

RAA Duisburg

Seiteneinsteigerberatung

BergiusstralRe 27, 47119 Duisburg-Ruhrort
Tel. 0203/ 283 8144 sau 0203/ 283 8129

Program cu publicul:

Marti: 8.00 — 10.30 si 13.00 — 15.00
Joi: 13.00 — 15.00

Doar cu programare telefonica.

5.5. Centre de zi pentru copii

in Duisburg, existd multe centre de zi. Ele au diferiti
furnizori. Exista centre de ingrijire de zi municipale si
Centre de familie, catolice, protestante, independente si
private, Centre de zi ale RDC, AWO, Asociatiile pentru
sprijinul  parintilor si diferite Initiative. Oficiul pentru
Tineret al orasului Duisburg va poate ajuta in cazul in
care sunteti in cautarea unui centru de zi.

in crese, exista diverse oferte. Toate ofera locuri pentru
copii de la trei ani pana la varsta scolara. De asemenea,
ofera si ingrijire pentru copii sub 3 ani. Alegerea
gradinitei/ cresei este individuala. Unele Centre de zi din
Duisburg ofera un serviciu de ingrijire pentru copiii cu
dizabilitati. Exista gradinite din fnvatamantul cu profil
special sau institutii de integrare. Din nou, ar trebui sa
verificati la fata locului sau la Oficiul pentru Tineret
disponibilitatea locurilor.
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Programul de deschidere al Centrelor de ingrijire pe
timpul zilei este intre orele 7 — 17.

Prin Legea privind educatia copiilor Kibiz s-a stabilit ca
parintii pot opta pentru trei programe de ingrijire. Puteti
alege 25 de ore, 35 de ore sau 45 de ore de ngrijire pe
saptamana. Pentru ca durata programului oferit sa
corespunda alegerii dvs., va rugam sa intrebati la fata
locului sau la Oficiul pentru Tineret.

Vermittlung und Beratung zu Kindertagesstatten
Jugendamt Duisburg

Kuhstr. 6, 47051 Duisburg-Mitte

Tel. 0203/ 283 4392

5.5.1. Dreptul la un loc intr-o gradini__ta

Copiii de peste trei ani pana la varsta scolara au dreptul
legal de a participa la un centru de zi de ingrijire pentru
copii sau un echivalent al acestuia. Acest lucru este
reglementat de Legea privind bunastarea copilului. Daca
nu puteti gasi un loc pentru copilul dumneavoastra,
puteti face cerere legala la Oficiul pentru Tineret.

5.5.2. Taxele de gr adini ta

Pentru participarea copilului la un centru de ingrijire de
zi, parintii trebuie sa plateasca o anumita taxa de
gradinita. Contributiile se stabilesc in functie de veniturile
parintilor. Pentru parintii cu venituri foarte mici, nu se
percep aceste taxe de gradinita. Pentru al doilea copil
inscris se plateste o contributie mai mica.

Incepand cu luna august 2011, inscrierea la un centru de
ingrijire de zi in ultimul an - cel Thainte de primul an de
scoala - este gratuita.

Pentru mai multe informatii despre Centrele de zi pentru
copii, taxa pe care parintii trebuie sa o achite si inscrie-
rea la o gradinita va puteti adresa direct Oficiului pentru
Tineret sau accesa pagina de Internet:
www.duisburg.de/micro/jugendamt
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5.6. Sprijin de inv_atare pentru copii _si tineri

in toate zonele orasului Duisburg, existd diverse oferte
care vin in sprijinul copiilor si tinerilor. Multe dintre ele
sunt gratuite, pentru altele Insa, se percepe 0 mica taxa.
Exista scoli cu program after-school, care sunt mult mai
costisitoare.

Daca sunteti in cautarea unui sprijin de invatare pentru
copilul dumneavoastra, puteti contacta profesorii Si
asistenti sociali sau va puteti adresa unui centru de
consiliere.

5.7. Pachetul de educa tie si participare

Tncepénd de la 01.01.2011, a fost introdus asa-numitul

pachet de educatie si participare. Dreptul sa beneficieze

de acest pachetul de pregatire 1l au copii, daca ei sau

parintii lor:

e sunt someri sau cazuri sociale,

e primesc ajutor social potrivit Legii SGB XII,

* primesc ajutor finaciar pentru locuintd sau alocatie
suplimentara pentru copii.

Acest pachet de educatie si de participare presupune
acordarea anumitor subventii ca pentru masa de pranz
la gradinita sau la scoald, pentru participarea la excursii
scolare, pentru rechizite scolare (ajutor social). Pentru a
primi alocatia suplimentara pentru cresterea copilului si a
indemnizatiei de locuinta, solicitantul trebuie sa depuna
0 cerere, pentru a beneficia astfel de abonament pentru
autobuze si trenuri (Schokoticket) si un sprijin necesar
de invatare.

Pentru a beneficia de aceste prestatii in conformitate cu
pachetul de educatie si participare, solicitantul trebuie sa
indeplineasca anumite cerinte. Asistentul social prezent
in scoald sau un angajat al centrelor de consiliere va pot
ajuta n acest sens.
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6. Munc a & Profesie

Informatii privind accesul pe piata fortei de munca,
permisele de munca, recunoasterea calificarilor
profesionale si multe alte intrebari din domeniul Munca si
Profesie

6.1. Accesul la pia ta fortei de munc a

Cetatenii UE din Romania si Bulgaria nu au péana la
01/01/2014 acces liber pe piata fortei de munca din
Germania. Acest lucru inseamna ca au nevoie de un
permis de munca pentru a putea fi angajati de catre un
angajator. Exista insa si unele exceptii de la 01/01/2012,
care sunt prezentate in cele ce urmeaza.

6.1.1. Permisele de munc a UE

Exista doua tipuri de permise de munca in conformitate
cu normele UE. Primul este, permisul de munca, si
celalalt este dreptul la munca.

Permisele de munca sunt eliberate de catre Agentia
pentru Ocuparea Fortei de Munca. In acest sens, trebuie
sa se completeze o cerere. Pe cont propriu sunt doar
cazurile in care angajatorul isi are propriul sediu. Pentru
eliberarea unui permis de munca, trebuie sa va adresati
centrului de ocupare a fortei de munca, sub a carui
jurisdictie aveti resedinta.

Zentrale Auslands- und Fachvermittiung ZAV
Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
Nr tel. Centrala: 0228/ 713-2000
www.arbeitsagentur.de

Pentru orasul Duisburg:

ZAV Team 323

Dahlmannstr. 23, 47169 Duisburg-Marxloh

eMail: ZAV-Duisburg.AE-Team323@arbeitsagentur.de
Fax: 0203 9907 279-237 oder -287
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Permisul de munc a UE

Daca ati gasit un loc de munca, dar nu aveti un permis
de munca, trebuie sa depuneti, impreuna cu potentialul
dvs. angajator o cerere pentru eliberarea unui permis de
munca. Acesta trebuie sa includa informatii despre locul
de munca, calificarile necesare, orele de lucru si alte
date Tn acest scop. Cererea se depune la Centrele,
responsabile pentru ocuparea fortei de munca,
competente.Urmeaza verificarea datelor. Adica se
verifica faptul ca cetatenia persoanelor aflate in discutie
este reald si ca pentru acesti cetateni nu exista un acces
restrictionat pe piata fortei de munca din Germania.
Serviciile competente se asigura in continuare, ca datele
sa fie comparabile cu cele ale lucratorilor de pe piata
interna.

Permisul de munca este intotdeauna valabil pe perioada
unui contract de munca in vigoare. Odata cu incheierea
acestui contract expira si permisul de munca.

Permisiunea de munca-UE

Permisiunea de munca include acces nelimitat pe piata

fortei de munca din Germania.

Aveti dreptul legal la dreptul la munca:

« daca aveti trei ani de sedere continua in Germania
(la studentii aflati pentru studiu n strainatate numai 2
ani sunt eligibili).

» daca ati lucrat pentru o perioada de 12 luni ne-
Tntrerupt cu un permis de munca.

 daca aveti rude din Germania (proveniti dintr-o
familie de origine germana)

e in cazul in care un membru al familiei nu necesita
permis de munca ca urmare a absolvirii unei
universitati (a se vedea mai jos)

6.1.2. Facilitarea ocup arii for tei de munc a
Incepand cu 01.01.2012 pentru urmatoarele persoane
nu este obligatorie emiterea unui permis de munca UE:
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» absolventii unor studii superioare daca profeseaza in
domeniul in care au obtinut calificarea

» stagiarii Tn cadrul stagiului de formare

* lucratorii romani si bulgari care locuiesc in mod
continuu timp de trei ani in RFG (dreptul legal de a
lucral!)

» lucratorii sezonieri pentru o perioada maxima de 6
luni pe an.

Profesionistii/ specialistii care au absolvit o perioada de
cel putin doi ani corespunzatoare calificarii in care
activeza, beneficiaza de un permis de munca fara a se
face o verificare amanuntita.

Pentru intrebari, va rugdm sa contactati centrul ZAV
responsabil sau un centru de consiliere pentru imigranti.

6.2. Recunoa sterea calific_arilor profesionale

Toate informatiile privind recunoasterea calificarilor
profesionale straine pot fi gasite pe urmatoarele site-uri:
* www.anerkennung-in-deutschland.de

* www.bg-portal.de

Hotline des BAMF pentru a recunoaste diplomele
straine in limba germana si engleza:
Tel. +49 (0)30/ 1815 11 11

Program: Lu — Vi: 9.00 — 15.00

Daca aveti nevoie de asistenta in vedrea realizarii
procedurilor de certificare, va puteti adresa la centrele de
consiliere pentru imigranti, sau la urmatoarele centre de
informare:

Erstanlaufstelle Berufliche Qualifikation

des 1Q Netzwerk NRW

GfB Societatea pentru Promovarea ocuparii fortei de
munca

Warbruckstr. 89, 47169 Duisburg-Marxloh

Tel. 0203/ 544 12 135
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6.3. Punctul de pornire

Noii cetateni ai UE din Bulgaria si Romania nu ar trebui
sa fie conditionati in Germania sa devina independenti.
Dar exista cateva reguli pe care trebuie sa le stiti Thainte
de a face acest pas. Important de exemplu este procesul
de finregistrare, normele fiscale si contactele cu
camerele de comert si asociatii.

La acest punct ne-ar placea sa va prezentam centrele de
pornire din orasul Duisburg, denumite in continuare
Sartcenter, care va pot consilia cu privire la drumul dvs.
spre a deveni liber- profesionisti. Va rugam sa consultati
gama de oferte pentru a evita eventualele dificultati, care
pot aparea mai tarziu. Aici veti gasi informatii
suplimentare.

Startercenter NRW Duisburg

Kreishandwerkerschaft Duisburg

Dusseldorfer Str. 166, 47053 Duisburg-Dellviertel

Tel. 0203/ 99 634 29

Programare telefonica

Startercenter NRW Niederrhein
Niederrheinische IHK Duisburg
Mercatorstr. 22 — 24, 47051 Duisburg-Mitte
Tel. 0203/ 2821 209

Programare telefonica

6.4. Somajul & C autarea unui loc de munc _a

Inregistrarea ca somer

Daca sunteti somer sau aflat in cdutarea unui loc de
munca si aveti un permis de munca, va puteti inregistra
in cadrul Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca.
Acest lucru este important ca sa puteti primi beneficii
financiare. (Normele privind beneficierea de somaj | si Il
pot fi obtinute de la Agentia pentru Ocuparea Fortei de
Munca sau din partea unui Centru de consiliere).

Din partea Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca
veti primi periodic ofertele cu locurile de munca
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disponibile si puteti beneficia de consiliere privind
orientarea profesionald. Cu toate acestea, insa, veti fi
verificati daca aplicati pentru job-urile propuse. Principiul
conform caruia Agentiile pentru Ocuparea Fortei de
Munca si Centrele pentru locuri de munca functioneaza,
este "Asistentd si provocare". In cazul in care nu veti
respecta angajamentele dvs., veti primi asa-numitele
sanctiuni. Daca primiti ajutor financiar de la Agentia
pentru Ocuparea Fortei de Munca sau de Centrul pentru
locuri de munca, pentru aceste sanctiuni se aplica
reduceri intre 10% si 100% din beneficii.

Va rugam sa consultati un Centru de consiliere pentru
imigranti sau pentru someri.

Agentia pentru Ocuparea For tei de Munc a din ora sul
Duisburg

Adresa postala

Agentur fur Arbeit Duisburg

47044 Duisburg

Adresa sediului

Wintgensstr. 29-33, 47058 Duisburg-Duissern

Tel: 01801/ 555111 (Angajati) *

Tel: 01801/ 664466 (Angajatori) *

* pret telefonie fixa: 3,9 ct/min; pret tel. mobil: 42 ct/min
Fax: 0203 / 3021351

Cautarea unui loc de munc a
In plus fata de inregistrarea la Agentia pentru Ocuparea
Fortei de Munca, trebuie sa luati si alte masuri pentru a
putea gasi mai repede un loc de munca. Exista mai
multe posibilitati. Miercuri si sambatad sunt anuntate
diverse locuri de munca in ziarele gratuite sau cele
cotidiane. Adesea, este specificat un numar de telefon,
pentru contact. ( a se vedea, de asemenea, p. 23)
In plus, veti gasi oferte de locuri de munca pe Internet.
lata cateva link-uri utile Tn cautarea unui loc de munca:
« www.arbeitsagentur.de

Va rugam accesati butonul Jobbdrse.
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in Agentiile pentru Ocuparea Fortei de Munca sau
Centrele de informare si orientare profesionala BIZ,
puteti cauta direct pe computerele furnizate, locuri de
munca in cadrul Agentiei pentru ocuparea Fortei de
munca.
« www.jobcenter-duisburg.de

Accesati butonul Cautare loc de munca
* www.stellenanzeigen.de
* www.monster.de

Puteti vedea oferta posturilor vacante daca introduceti
pe Google cuvantul cheie "Oferta locuri de munca".

Centrul de intermediere ,Fitforjob*
Centrul pentru locuri de munca Jobcenter are un centru
de intermediere pentru solicitantii de locuri de munca ce
vine 1n sprijinul acestora prin diferite programe de
consiliere si orientare profesionala.

Vermittlungszentrum ,Fitforjob*
Kdnigstr. 57, 47051 Duisburg-Mitte
Tel. 0203/ 302 1910 (zentrale Hotline des Jobcenters)

Lu— Mi & Vi: 7.30 — 12.00
@ Jo: 7.30 — 18.00
6.5. Servicii de consiliere pentru __someri
In cadrul centrelor de consiliere pentru locuri de munca
puteti obtine sfaturi cu privire la cautarea de locuri de
munca, perspectivele de cariera, si ajutorul financiar de
care puteti beneficia.
Centre de consiliere pentru  someri
Diakoniewerk Duisburg GmbH
Jobcenter
Beekstr. 38, 47051 Duisburg-Mitte
Tel. 0203/ 9313 710
eMail: erwerbslosenberatung@diakoniewerk-duisburg.de

Lu — Mi: 8.00 — 15.00
Vi. 8.00 — 12.00
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Program cu publicul:
Joi: 9.30 - 12.30 si 15.00 — 17.00

Centru de consiliere pentru  someri Hochfeld
Gesellschaft fur Beschaftigungsforderung GfB mbH
Worthstr. 128, 47053 Duisburg-Hochfeld

Tel. 0203/ 609 86-314 oder 0203/ 609 86-152

Lu: 8.00 — 13.00
‘ Ma & Jo: 8.00 — 15.00

Mi & Vi: 8.00 — 13.30
doar cu programare telefonica

6.6. Alte adrese din domeniul Munc & & Profesie

Sozialberatung Die Linke KV Duisburg

Burgerbiuro Hochfeld
Gravelottestr. 28, 47053 Duisburg-Hochfeld
Tel. 0203/ 98 52 41 99

Miercuri: 10.00 — 14.00

Burgerbiro Marxloh
Kaiser-Wihelm-Str. 278, 47169 Duisburg-Marxloh
Tel. 0203/ 7287 5032

Marti: 10.00 — 13.00
Vineri: 10.00 — 13.00
Programare prin telefon cu traducere in limba turca.

Informa tii privind reintroducerea

pe piata muncii dupa o pauza in familie gasiti la adresa
de Internet:

* www.wiedereinstieg.nrw.de

Informa tii pentru imigran ti

pe tema Munca & Profesie pot fi gasite la adresa de
Internet:

* www.migra-info.de
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7. Limba
Informatii despre lima si cursuri de integrare

Limba este un element important, in scopul de a gasi
drumul corect intr-o tara noua. Atat in sectorul privat, cat
si in viata profesionald, trebuie sa aveti bune abilitati de
limba.

Exista asa-numitul cadru european, care imparte
competente lingvistice pe niveluri:

Al: Competentele lingvistice elementare (pentru
incepatori). Cunostinte lingvistice de baza, in viata de zi
Cu zi..

A2: Competentele lingvistice de baza. Abilitatea de a se
descurca in anumite situatii de zi cu zi.

B1l: Competente lingvistice avansate. Abilitatea de a
vorbi limba independent si de a intelege texte simple.

B2: Competente lingvistice foarte avansate. Abilitatea de
a comunica fluent si de a citi diferite texte.

C1: Competente lingvistice complexe. Abilitati pentru a
studia la universitati germane. Abilitatea de a exprima
teme complexe. Abilitatea de a citi texte complexe.

C2: Aptitudini lingvistice native.

Exista mai multe moduri de a invata limba germana. Cel
mai bun mod este, inceperea invatarii limbii inainte de a
parasi tara de origine.

Imigrantii care nu sunt din UE vor fi obligati sa participe
la asa-numitele cursuri de integrare. Acolo vor invata
limba germana pana la nivelul B1 si vor invata despre
sistemul juridic, istoria si cultura din Germania. In calitate
de cetatean al UE nu aveti din pacate, nici un drept legal
de a participa la un curs de integrare. Cu toate acestea,
puteti solicita aprobarea de a participa la un curs de
integrare. Aplicatia poate fi descarcata de pe pagina de
Internet al Oficiului Federal pentru Migratie si Refugiati:
www.bamf.de.
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Puteti contacta, de asemenea, un centru de consiliere
pentru imigranti, sau oricare dintre cursurile de integrare
mentionate mai jos.

Cursurile de integrare cuprind un total de 660 de ore de
curs. Adica sunt 600 de ore de invatare a limbii straine.
Cursul de orientare este de 60 de ore. Cursurile pentru
sotii si parinti cuprind 960 de ore. Cursul de integrare se
incheie cu un examen final, respectiv un certificat de
vorbire a limbii nivel B1. Pentru cei care se afla intre
nivelul A2 si nivelul B1 exista posibilitatea de a se
completa o cerere doar pentru 300 de ore de curs.

Participarea la un astfel de curs este gratuita numai n
caz de necesitate. Pentru aceasta insa va fi nevoie sa
prezentati dovada veniturilor dvs. pentru a aplica pentru
o scutire de la taxa cursului. Veti beneficia de consiliere
cu privire la scutirea de costuri si veti primi ajutor, daca
este necesar, in vederea completarii cererii.

In mod normal, o ora de curs costa 1.20 euro (Incepand
din 01.07.2012). Contributiile vor fi platite la fiecare 100
de ore de curs.

7.1. Furnizori de cursuri de integrare

Adresele furnizorilor de cursuri de integrare din
Duisburg, aprobate de catre BAMF (Oficiul Federal
pentru Migratie si Refugiati) si membrii retelei "invatarea
limbii germane in Duisburg” DLID sunt:

AWO Duisburg Familienbildung

Bdrsenstralle 10, 47051 Duisburg-Mitte & Kranichhof,
Dusseldorfer Str. 507, 47055 Duisburg-Wanheimerort
Tel. 0203/ 3095-642

Berlitz Deutschland GmbH

Obermauerstr. 1-3, 47051 Duisburg-Mitte
Tel. 0203/ 27 168
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Bildungsakademie Ruhr GmbH
Steinsche Gasse 40-46, 47051 Duisburg-Mitte
Tel. 0203/ 7319-254

Communikation Akoun & Scholten
Bismarckstr. 67, 47057 Duisburg-Neudorf
Tel. 0203/ 34 63 145

Evangelisches Familienbildungswerk
Hinter der Kirche 34, 47058 Duisburg-Duissern
Tel. 0203/ 305 2823

Internationale Initiative Hochfeld e.V.
Immendal 29, 47053 Duisburg-Hochfeld
Tel. 0203/ 695 95

SfS Schulungsgesellschaft mbH
Konigsberger Allee 69, 47058 Duisburg-Duissern
Tel. 0203/ 300 85-19

Volkshochschule der Stadt Duisburg VHS
Konigstr. 47, 47051 Duisburg-Mitte
Tel. 0203/ 283-3372

Pe langa furnizorii de cursuri de integrare, exista alte
scoli unde puteti participa la cursuri de limba. Cum ar fi:

Volkshochschule der Stadt Duisburg VHS
KdnigstralRe 47, 47051 Duisburg-Mitte

si alte institutii private precum Berlitz, Inlingua, etc.

Unele institutii sociale ofera asa-numitele cursuri de
limba si cursuri de comunicare ,”low-cost” pentru care se
percep costuri mici.

Va rugam sa intrebati la centrele de informare pentru
imigranti.
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8. Copii_si tineri

De ce sprijin financiar pot beneficia pentru familie? Ce
este cardul de familie? Ce activitati de petrecre a
timpului liber sunt disponibile pentru copii si tineri din
Duisburg? Cui ma pot adresa daca am probleme de
familie?

8.1. Ajutor financiar pentru familii

Exista mai multe forme de ajutor financiar pentru familiile
care au copii. Din pacate, in prezent, nu toate serviciile
sunt accesibile noilor cetateni UE. Legea urmeaza sa se
imbunatateasca, incepand cu 01.01.2014 atunci cand
intra Tn vigoare noua legislatie privind dreptul de munca
pentru cetatenii romani si bulgari.

8.1.1. Aloca tia pentru copii

Toti parintii sau parintii adoptivi ai copiilor sub 18 ani,
care au resedinta permanenta in Germania, au dreptul la
indemnizatia lunara pentru copil. Cetatenii bulgari si
romani au dreptul legal de a beneficia de aceleasi
drepturi privind alocatia pentru copil precum cetateni
germani, numai in cazul in care acestia se bucura pe
deplin de libertatea de circulatie, respectiv sedere
permanenta. Pentru persoanele de peste 18 ani in
anumite circumstante, se pot acorda alocatii, de
exemplu, n cazul In care acestia sunt inca elevi intr-o
scoald sau un centru de formarea profesionala. Alocatia
pentru copii este platitd pana la varsta maxima de 25 de
ani.

in scopul de a primi alocatia pentru copil, trebuie sa
depuneti o cerere la Fondul Familiei competent al
Agentiei Federale a Muncii. Pentru orasul Duisburg este
responsabil Fondul pentru Familie din orasul Krefeld.

Familienkasse Krefeld

Strada Philadelphia, Nr. 2

47788 Krefeld

Linie telefonica cu apel taxabil: 018 01/ 546 337
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eMail: Familienkasse-Krefeld@arbeitsagentur.de

@ Lu — Mi: 8.00 — 12.00
Jo: 8.00 — 18.00

Cererile pentru alocatii sunt disponibile pe Internet:
www.arbeitsagentur.de. Birourile judetene si centrele de
consiliere va pot ajuta.

8.1.2. Supliment pentru copii

Parintii si parintii singuri cu copii sub 25 care locuiesc
impreuna in aceeasi gospodarie beneficiaza, in anumite
circumstante, de supliment de alocatie pentru copiii.
Ambii parinti trebuie sa aiba Tmpreuna un venit lunar de
cel putin 900 euro, iar parintii singuri un venit lunar de
cel putin 600 euro. Venitul nu poate depasi normele
standard privind prestatile de somaj Il. (Actualizat
05.2012)

Familiile care primesc potrivit ALG Il, ajutor social sau
beneficiaza de asistenta sociala nu au dreptul la alocatie
suplimentara pentru copii.

Trebuie sa aplicati pentru alocatia suplimentara pentru
copii. Formularele sunt disponibile la Fondul pentru
Familie (a se vedea mai sus).

Acolo si la centrele de consiliere puteti obtine sfaturi cu
privire la alocatia suplimentara pentru copii.

8.1.3. Indemniza tia pentru cre _sterea copilului
Indemnizatia pentru cresterea copilului este conceputa
ca un sprijin financiar pentru parintii care au grija de
copilul lor, aflandu-se in concediul pentru cresterea
copilului, sau cei care renunta la cariera lor profesionala
pentru a avea grija de copii. Valoarea indemnizatiei este
derivatda din veniturile din anul precedent nasterii
copilului si acordata pentru cel mult 12 luni, in cazul in
care numai unul dintre parinti este in concediu de
maternitate, respectiv 14 luni, cand ambii parinti se afla
in concediu de maternitate. Parintii singuri primesc
indemnizatii timp de 14 luni.
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Parintii primesc indemnizatia de crestere copil de

nastere si pana la a 14-a luna de viata. Acest lucru

presupune faptul ca parintele sau parintii

+ au resedinta permanenta in Germania

+ traiesc cu minorul in aceeasi locuinta

e au grija de copil

* nu au un loc de munca cu norma intreaga sau care
depaseste mai mult de 30 de ore pe saptamana

Indemnizatia pentru cresterea copilului va fi dedusa din

beneficiile sociale. Pentru a beneficia de alocatie

parentala, trebuie sa depuneti o cerere. Acestea, precum

si orice alte informatii privind indemnizatia de crestere a

copilului, primiti in cadrul centrelor Oficiului pentru

Tineret Duisburg.

Jugendamt Duisburg
Ludgeristralie 12

47057 Duisburg

Biroul: 1. Etaj, Camera 106

Luni, Miercuri si Joi: 8.00 - 15.00
@ Marti si Vineri: 8.00 - 12.30
8.2. Cardul de familie
Familiile primesc cu aceste carduri de familie, in peste

250 organizatii partenere, oferte si reduceri. De exemplu,
o reducere de intrare la muzeu sau la gradina zoologica.

Tutorii primesc aceste reduceri, in cazul in care cel putin
un copil sub 18 ani (inclusiv copii adoptivi) locuieste n
gospodarie; un copil este inregistrat cu o resedinta
secundara in gospodarie sau un adult cu handicap grav
traieste impreuna cu parintii in gospodarie.

De la 12 Ani, toti membrii familiei pot beneficia de carduri
suplimentare.

Familia trebuie sa solicite acest card Oficiului pentru
Tineret al orasului. Cererea poate fi luata de la Oficiul
pentru Tineret sau descarcata de pe Internet la:
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www.duisburg.de/Familienkarte si trimisa prin posta la
Oficiul pentru Tineret.

Stadt Duisburg

Amt 51-01 Jugendamt

Kuhstral3e 6

47051 Duisburg-Mitte

8.3. Pachetul de educa tie si participarea
a se vedea Capitolul 5

8.4. Oferte de petrecere a timpului liber

Exista multe moduri diferite de a petrece timpul liber in
Duisburg.

Orasul Duisburg are 14 centre pentru tineret, unde sunt
desfasurate diverse activitati gratuite pentru copii Si
tineri. Exista, de asemenea, un loc de joaca municipal in
Duisburg-Wanheimerort, un loc de joaca de aventura in
Duisburg-Homberg si un alt loc de joacad cu specific
agricol in Duisburg Rheinhausen.

Ofertele si adresele pot fi gasite la: www.duisburg.de.

In plus fata de oras, exista multe alte centre de agrement
ce desfasoara activitati pentru copii si adolescenti.
Printre care amintim: Asociatia Falk, Centrul pentru
Tineret DGB, Centrul pentru Tineret Crucea Rosie,
organizatile  religioase = musulmane, comunitatea
evreiasca din Duisburg, Biserica Catolica si Bisericile
protestante.

Daca doriti sa aflati informatii cu privire la o activitate de
petrecere a timpului liber sau de un centru pentru tineret
in cartierul dumneavoastra, puteti intreba la scoala,
gradinita sau la un centru de consiliere. Chiar Biroul
pentru Bunastarea Tinerilor va poate ajuta in acest sens.

8.5. Mai multe sfaturi de agrement
In plus fatd de numeroase parcuri si terenuri de joaca
sunt n Duisburg si unele zone de agrement, cum ar fi
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die Sechs-Seen-Platte in sudul orasului Duisburg, die
Wedauer Wasserwelt si  den Toppersee cu
Wasserspielplatz in Duisburg-Rheinhausen. Gradina
Publica, de asemenea in Rheinhausen, cuprinde o
gradina zoologica si 0 zona de joaca. Toate serviciile
sunt gratuite.

Biblioteca Municipal a

Puteti vizita biblioteca pentru a consulta carti si ziare.
Bibliotecile au un program de lectura si alte evenimente
pentru adulti, dar si un program lunar pentru copiii cu
asa-numitele carti filmate, lectura ca forma de distractie,
piese de teatru pentru copii, si multe alte activitati.
Programul lunar este afisat la biblioteca. O data pe an se
sarbatoreste IKiBu, Festivalul International de Carte
pentru Copii, cu un program plin de activitati pentru copii.
Pentru a imprumuta carti, muzica, filme, etc, trebuie sa
va inregistrati. Acest lucru este posibil in toate filialele
bibliotecii. Veti primi un permis de biblioteca, pe care 1l
veti folosi ulterior pentru a imprumuta. Costul permisului
este de 12 € pe an, fiind mult mai convenabil pentru copii
si pentru membrii familiei care beneficiaza de o
reducere. Inregistrati-va in mod simplu la orice filiala a
bibliotecii sau chiar la:

Zentralbibliothek
Dusseldorfer Str. 5-7, 47051 Duisburg-Mitte
Tel. 0203/ 283-4218

Piscine

In Duisburg, exista diverse piscine. Preturile variaza de
la 4 € pentru adulti, fara reduceri si in Rhein-Ruhr-Bad
de la 6 €. Programul de deschidere se poate verifica la
piscina sau pe internet la: www.duisburg.de, cuvant
cheie: piscina.

Zoo Duisburg

Duisburg are o gradina zoologicda mare, cu multe
exponate si atractii. Gradina zoologica este deschisa n
fiecare zi, inclusiv de sarbatori. Caseriile sunt deschise
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vara intre orele 9.00 - 17.30 si in timpul iernii intre orele
9.00 - 16.00. Preturile biletelor sunt intre 5.50 si 11
euro, fara reducere. Exista diverse reduceri si bilete de
familie.

Zoo Duisburg

Haupteingang

Mulheimer Str. 273

47058 Duisburg-Mitte

8.6. Centre de consiliere
De asemenea, pentru familii, parinti, copii si tineri, exista
mai multe centre de consiliere din Duisburg.

8.6.1. Centre de consiliere urbane

Serviciul de Asisten ta Social a / Oficiul pentru Tineret
Duisburg

Serviciul Social al Oficiului pentru Tineret va va consilia
in probleme de separare si divort in familie, violenta in
familie, probleme de relatie, dificultati parentale,
probleme de dezvoltare si / sau de comportament, si in
multe alte domenii care afecteaza familiile.

Informatii suplimentare sunt disponibile pe site sau pe
Internet, la www.duisburg.de

Serviciul Social al Oficiului pentru Tineret al orasului
Duisburg se afla la:

Walsum
Friedrich-Ebert-Str. 152, 47179 Duisburg
Tel. 0203/ 283-5615

Hamborn
Duisburger Str. 213, 47166 Duisburg
Tel. 0203/ 283-5325

Meiderich
WeilRenburger Str. 15, 47137 Duisburg
Tel. 0203/ 283-7548
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Homberg
Bismarckplatz 1, 47198 Duisburg
Tel. 0203/ 283-8719

Mitte
Sonnenwall 73-75, 47051 Duisburg
Tel. 0203/ 283-3840

Rheinhausen
Friedrich-Alfred-Str. 182, 2. Etage, 47226 Duisburg
Tel. 02065/ 68997

Sud
Sittardsberger Allee 14, 47249 Duisburg
Tel. 0203/ 283-7236

Institutul pentru Sprijinul Copiilor si Tinerilor

Biroul de consiliere urbana al Institutului pentru Sprijinul
Copiilor si Tinerilor din orasul Duisburg se adreseaza
parintilor, copiilor, adolescentilor si tinerilor adulti.

Ofertele sunt gratuite si confidentiale. Acestea sunt

disponibile tuturor cetatenilor Duisburg - indiferent de

apartenenta nationala, religioasa sau ideologica.

Servicii de consiliere:

« problemele generale de dezvoltare si educatie

» tulburari de comportament si dezvoltare

» deficiente de invatare si probleme de formare
profesionala

» problemele educationale si de relatii

« crize familiale si personale

* probleme de separare si divort

» cazuri de violenta si abuz

« dificultati emotionale, teama si nesiguranta stabilirii
unui contact

» stresul / "probleme"” cu parintii, prietena, prietenul

* instruire parentala
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Din echipa centrelor de consiliere fac parte profesionisti
din  domeniul psihologiei, pedagogiei, respectiv
pedagogiei sociale, cu diferite specializari si cursuri
suplimentare de formare ca terapeuti.

Pe langa posibilitatea unei consilieri / asistente
individuale, exista, de asemenea, activitati de grup
pentru copii, adolescenti si adulti tineri.

Inregistrarea si stabilirea unei intalniri se face prin
telefon sau direct la secretariatul centrului de consiliere
respectiv.

In prima intalnire se face mai intdi o clarificare a
problemelor si, daca este necesar, se stabileste un plan,
respectiv programul sedintelor si potentialele beneficii.

Duisburg - Duissern:

Heckenstr. 22, Telefon: 0203/ 301 98 60

Zonele: Bruckhausen, Beeck, Beeckerwerth, Duissern,
Innenstadt, Kallerfeld, Meiderich, Neudorf, Neuenkamp,
Ruhrort

Duisburg - Buchholz:

Sittardsberger Allee 14, Telefon: 0203/ 283-7105
Zonele: Angerhausen, Bissingheim, Buchholz,
GroRRenbaum, Hochfeld, Huttenheim, Huckingen, Min-
delheim, Rahm, Ungelsheim, Wanheim, Wanheimerort,
Wedau

Duisburg - Hamborn:

Viktoriastr. 8, Telefon: 0203/ 283-5273

Zonele: Aldenrade, Fahrn, Hamborn, Marxloh, Neumunhl,
Overbruch, Réttgersbach, Vierlinden, Walsum, Wehofen

Duisburg - Rheinhausen:

Kdrnerplatz 1, Telefon: 02065/ 905-8413

Zonele: Baerl, Bergheim, Friemersheim, Homberg,
Hochheide, Hochemmerich, Rheinhausen, Rumeln-
Kaldenhausen
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Asistenta telefonica:
Centrul de consiliere familiala si educationala ofera
asistenta telefonica pentru adolescentii si adultii tineri din
Duisburg. Astfel, exista un serviciu telefonic pus la
dispozitia tinerilor pentru aproximativ o ora in timpul
saptamanii, unde acestia pot adresa intrebari, nelamuriri
sau probleme n mod direct, fara proceduri de
Tnregistrare — pot ramane anonimi, daca doresc.
@ Lu. - Vi. zilnic de la ora 15.00 la 16.00

Tel. Nr. 0203/ 3019871

Mai multe informatii cu privire la Oficiul pentru Copii Si
Tineret la adresa de Internet: www.duisburg.de

8.6.2. Centre de consiliere non-urbane

AWO-Integrations gGmbH

Ajutor _socio-pedagogic pentru familie si asistenta
flexibild pentru educatie

Kopernikusstral3e 110, 47167 Duisburg

Telefon: 0203/ 595475

Sprijinirea si consolidarea familiilor, copiilor si tinerilor in
situatii problematice diferite, indiferent de nationalitate si
origine.

Caritasverband Duisburg e. V.

A se vedea pagina de Internet: www.caritas-duisburg.de
Caritascentrum Mitte

Heinrich-Bertmann-StralRe 4 — 6, 47057 Duisburg
Telefon: 0203/ 3787680

eMail: cc-mitte@caritas-duisburg.de

FamilienHilfeZentrum Mitte

Centru de consiliere pentru parinti. copii si tineri
Grinstral3e 12, 47051 Duisburg

Telefon: 0203/ 286 5650, Telefax: 0203/ 286 5648
eMail: rz@caritas-duisburg.de
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Caritascentrum Nord

Kantstral3e 30, 47166 Duisburg
Telefon: 0203/ 994 060

eMail: cc-nord@caritas-duisburg.de

Caritascentrum Meiderich

Laaker Straf3e 4, 47137 Duisburg
Telefon: 0203/ 417 8050

eMail: cc-meiderich@caritas-duisburg.de

Caritascentrum Sid

Sittardsberger Allee 32, 47249 Duisburg
Telefon: 0203/ 449 8590

eMail: cc-sued@caritas-duisburg.de

Caritascentrum Homberg

Marienstraf3e 6, 47198 Duisburg
Telefon: 02066/ 416 840

eMail: cc-homberg@caritas-duisburg.de

Caritascentrum Rheinhausen
Friedrich-Alfred-Stral3e 70, 47226 Duisburg
Telefon: 02065/ 988 00

eMail: cc-rheinhausen@caritas-duisburg.de

Consiliere de familie in problemele generale de educatie
si dezvoltare a tinerilor, anomalii de dezvoltare la copii,
probleme de relatie, abuzul asupra copiilor, sprijin in
chestiuni de parteneriat, separare si divort, lucru cu
familile monoparentale, evaluare psihologica, consiliere
pe timpul sarcinii, consiliere sociala, consultanta privind
datoriile

Deutsches Rotes Kreuz, Kreisverband Duisburg e. V.
DRK - Familienhilfezentrum

Dieselstral3e 8, 47166 Duisburg

Telefon: 0203/ 410 693-0

Pagina de Internet: www.drk-duisburg.de

Suport social familial educational, asistenta educationala
flexibila, terapii de familie, locuinte adecvate, grupe de zi
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pentru copiii de la 10 la 14 ani, si consiliere familiala si
sociala.

in plus, DRK oferd un centru de consiliere pentru
refugiatii straini, o agentie de integrare a DRK ce
cuprinde grupe pentru parinti, copii si femei.

Diakonisches Werk im Kirchenkreis Moers
Diakonie Duisburg-West

Dr.-Kolb-Straf3e 21, 47198 Duisburg-Homberg
Telefon: 02066/ 9974-60, Telefax: 02066/9974-10
eMail: info@diakonie-homberg.de

Zona de competenta: Homberg, Hochheide, Baerl

Hochemmericher Markt 1 — 3, 47226 Duisburg

Telefon: 02065/ 9087-20, Telefax: 02065/9087-29

eMail: info@diakonie-rheinhausen.de

Zona de competentd: Rheinhausen, Rumeln-Kalden-
hausen

Consiliere in materie de educatie, conflictele parinti-copii
si in toate categoriile sociale.
In acest sens se stabileste o programare prin telefon.

Evangelische Beratungsstelle Duisburg/Moers

consiliere psihologica in probleme de educatie, de
familie, casatorie si parteneriat de viata, probleme
cauzate de sarcina

Duisburger Stral3e 172, 47166 Duisburg-Hamborn
Telefon: 0203/ 990 690, Telefax: 0203/990 69 18

Pagina de Internet: www.ev-beratung.de

Consiliere educationala si de familie

Consiliere si sprijin terapeutic pentru copii, parinti si
familiile cu probleme de dezvoltare si de comportament
ale copiilor, dificultati de invatare, probleme in viata de
cuplu, cazuri de separare si divort si alte conflicte in
familie.
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Consiliere de viata si de relatie

Consiliere / ajutor terapeutic pentru adultii singuri sau
cupluri, in special, privind presiunile din viata personala
si crizele existentiale, in conflictele dintre cupluri, n
cazurile de separare si divort.

Consiliere privind conflictul cauzat de sarcina

Consiliere cuprinzatoare si deschisa (cu certificat de
Consiliere); informatii despre drepturile legale si sprijinul
social acordat pe timpul sarcinii; alocarea resurselor
Fundatiei "Mama si Copil"; suport psihologic pentru
dificultatile din timpul sarcinii; consiliere pe probleme de
diagnostic prenatal; monitorizare si sprijin pentru erori -
copii nascuti morti - si/sau anulate; consiliere cu privire la
infertilitate;  informatii de planificare familiala si
contraceptie.

Serviciile de consiliere sunt gratuite.

Programari de luni pana vineri in urma unei programari
prestabilite.

Kinderschutzbund OV Duisburg e.V.

Geschéftsstelle Adlerstr. 57, 47055 Duisburg

Tel. 0203/ 35 35 22

eMail: geschaeftsstelle@kinderschutzbund-duisburg.de
www.kinderschutzbund-duisburg.de

Centru de consiliere: Tel. 0203/ 73 55 13

Agentia pentru Protectia Copilului ofera diverse servicii
pentru copii, tineri, parinti si profesionisti:

Cursuri pentru parinti, proiectul "Doresc bunica / bunic",
proiectul "Sprachpatinnen”, un centru de consiliere
pentru fetele afectate de violenta sexuala, magazine de
imbracaminte, si altele.
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ZOF e.V.

Zukunftsorientierte Férderung e.V.
HeerstraRe 117, 47053 Duisburg-Hochfeld
Tel. 0203/ 756 39 104

eMail: team-hochfeld@zof-online.de

Consiliere deschisa pentru nou cetatenii UE
Lu, Mi, Vi: Program: 9.00 — 12.00 doar cu programare
Consiliere Tn mai multe limbi straine!

8.6.3. Centre de consiliere & auto-ajutor pentru
parin tii singuri

Centru de consiliere si punct de pornire pentru
parin tii singuri

Orasul Duisburg — Oficiul pentru Tineret

Kdnigstr. 57, 47051 Duisburg-Mitte

Etajul 1, Camera 112

Tel. 0203/ 485 76 577

Asocia tia de mame singure si tati — VAMV
Ortsverband Duisburg e.V.

Zum Lith 151, 47055 Duisburg

Telefon: 0203/ 500 6866 nach 18 Uhr

Mobil: 0178/ 346 7118

pagina de Internet: www.vamv-duisburg-npage.de
eMail: momimu@arcor.de

Responsabilitati:

Suntem femei si barbati din Duisburg, care traim
impreund cu copiii dumneavoastra, fara parintii naturali,
oamenii care se sprijina reciproc, barbati si femei care
doresc sa impartaseasca din experienta lor.
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9. Doamne & Domni soare

Informatii cu privire la centrele de consiliere pentru femei
si fete, oportunitati de recreere pentru mame, femei i
fete

9.1. Adaposturi pentru femei

Centrul autonom pentru femei ,Femeile ajut a femei
e. V.

Postfach 10 05 14, 47005 Duisburg

Telefon: 0203/ 622 13, Telefax: 0203/ 610 70

eMail: AutonomesFrauenhausDU@web.de

Sprijin acordat femeilor si copiilor lor, care sunt acut
afectate de violenta in familie din partea sotilor,
programe de informare si consiliere, colaborarea cu alte
organizatii pentru femei si fete, cu alte servicii de
consiliere, cu diferiti corespondentii medicali si
psihoterapeuti, cu Serviciul Social de Imigrari si nu in
ultimul rand cu Politia

Ad apostul pentru femei Duisburg gGmbH
Postfach 10 05 13, 47005 Duisburg

Telefon: 0203/ 370 073 oder 0203/ 373 116
Pagina de Internet: www.frauenhaus-duisburg.de
eMail: Frauenhaus-Duisburg@t-online.de

Inregistrarea tuturor femeilor abuzate si amenintate si a
copiiilor lor ( cazuri de violentd in familie), acordarea
temporara de locuinte protejate, consiliere si sprijin in
timpul sederii lor in adapost, imbunatatirea calitatii vietii,
cooperarea cu toate institutiile relevante (de exemplu,
centre pentru femei si fete, diferite organisme si alte
centre de consiliere, dar si colaborarea cu autoritatile),
acordarea de consiliere si sprijin dupa plecarea din
adapost
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9.2. Consiliere privind violen ta domestic a si sexual a

Centru de consiliere pentru femei din Duisburg-
Neudorf

Telefon: 0203/ 373 115, Telefax: 0203/ 373 116
Pagina de Internet: www.frauenhaus-duisburg.de
eMail: Frauenhaus-Duisburg@t-online.de

Consiliere prin telefon si in mod individual tuturor
femeilor abuzate si amenintate si a copiiilor acestora
(cazuri de violentd domestica) cu referire la
reglementarile legale privind violenta; ajutor si
indrumare, asistentda pentru a depasi experientele
violente, consiliere psiho-sociala, oferirea de informatii
privind optiunile juridice si acordarea de sprijin pentru
familiile afectate de violenta, cooperarea cu diverse
adaposturi pentru femei, cooperarea cu toate celelalte
organisme de asistenta eligibile (de exemplu, cu
organizatile pentru femei si fete, cu alte centre de
consiliere si nu in ultimul rand cu autoritatile)

Centrul de consiliere pentru femei ,“Femeile ajut a
femei* e. V. Duisburg

KdnigstralRe 30, 47051 Duisburg

Telefon: 0203/ 346 1640, Telefax: 0203/ 346 1642
Pagina de Internet: www.frauen-helfen-frauen.org

eMail: frauenberatung@web.de

Va sfatuim, cand va confruntati cu o situatie de viata
umilitoare, sau cu o problema de dependenta, ori suferiti
de tulburari de alimentatie, sau simtiti dorinta de a
schimba ceva in viata dvs., daca sunteti o victima a
violentei sexuale, sau va aflati in cautare de solutii intr-o
relatie (casatorie, parteneriat, prietenie, familie, copii, loc
de munca), cand treceti printr-o situatie de separare /
sau divort, violenta fizica / sau psihologica, sau va
confruntati cu moartea, durerea sau boala.

Noi implementdm 1n cooperare cu Asociatia
"Frauenwirde e.V. — Haus im Hof" diverse programe de
de prevenire ce variazd intre doua si patru ore,
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organizand astfel, pentru femeile tinere discutii pe
urmatoarele teme: prevenire, iubire, sexualitate, sarcina
si avort, parteneriat si conflicte, violenta si consolidarea
capacitatilor de protectie (alte teme la cerere).

Kinderschutzbund OV Duisburg e.V.

Geschaéftsstelle Adlerstr. 57, 47055 Duisburg

Tel. 0203/ 35 35 22

eMail: geschaeftsstelle@kinderschutzbund-duisburg.de
www.kinderschutzbund-duisburg.de

Centrul de consiliere: Tel. 0203/ 73 55 13

Centrul de Consiliere pentru fetele care au fost victime
ale agresiunii sexuale.
Va rugam stabiliti inainte o programare prin telefon.

Serviciu ambulatoriu pentru sprijinul victimelor
Klinikum Duisburg, Wedau Kliniken
Opferschutzambulanz

Zu den Rehwiesen 9, 47055 Duisburg

Tel. 0203/ 733 3251

Lu — Vi: Program: 8.30 —12.00

Serviciul ambulatoriu se adreseaza barbatilor si femeilor
peste 18 ani care au suferit o trauma psihologica
(victime ale violentei).

Solwodi NRW e.V.

Solidarity with women in distress — Solidaritate cu
femeile in dificultate

Postfach 10 11 50, 47011 Duisburg

Tel. 0203/ 66 31 50

eMail: duisburg@solwodi.de

Ajutor pentru femeile imigrante si femeile de origine
straina in primejdie/ dificultate care,

* sunt afectate de forme de violenta si exploatare,

» sunt fortate sa practice prostitutia,
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* vor sa iasa din prostitutie,

» obligate sa se casatoreasca impotriva vointei lor,

* au probleme cu sederea pe teritoriul Germaniei sau
cu documentele personale,

* sialtele

Sozia e. V. — Die Weggefahrtin
Friedrich-Ebert-StrafRe 271, 47139 Duisburg
Telefon: 0203/ 578 091, Telefax: 0203/ 578 091
Pagina de Internet: www.sozia-ev-duisburg.de
eMail: info@sozia-ev-duisburg.de

Noi oferim femeilor si fetelor sprijin prin informare si
consiliere in situatii de urgenta, precum si in urmatoarele
domenii problematice: problemele de cuplu, probleme cu
proprietarii imobilelor si oficile de stat, probleme
psihologice si psihosomatice, probleme in gasirea unui
loc de munca, situatii de violenta domestica, probleme
financiare, probleme de educatie, conflicte la locul de
munca (agresiune), violenta partenerului de cuplu, divort,
probleme la scoala si alte dificultati.

Wildwasser Duisburg e.V.

Sfaturi si informatii pentru femei si fete privind violenta
sexuala

Lutherstr. 38, 47058 Duisburg-Duissern

Tel. 0203/ 34 30 16

eMail. Wildwasser.duisburg@t-online.de
www.wildwasser-duisburg.de

Oferim consiliere si sprijin fetelor, femeilor, mamelor si
altor persoane care vin in sprijinul acestora, cum ar fi
specialistii, care au contact direct cu victime ale violentei
sexuale. Exista mai multe modalitati de a beneficia de
suportul nostru: individual/ personal, prin telefon sau prin
e-mail.

Consilierea individuala se realizeaza 1n urma unei
programari telefonice sau pe E-mail.
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Servicile de consiliere sunt gratuite, confidentiale si
anonime, daca doriti.

Tncepénd cu ianuarie 2008, exista, de asemenea,
posibilitatea de a ne contacta pe Internet prin intermediul
site-ului, "Reteaua de Consultanta” (www.das
beratungsnetz.de). Consilierea se realizeaza printr-o
conexiune de retea securizata si este web-based, adica
nu presupune adresa proprie de e-mail.

Programul telefonic: 0203/ 34 30 16

miercuri: 15.00 — 16.00
@ vineri: 10.00 — 11.00

9.3. Mai multe centre de consiliere pentru femei

Pro familia Ortsverband Duisburg e.V.
Siehe Kapitel 4.5.6.

Consiliere privind prostitu  tia din ora sul Duisburg
Departamentul de Sanatate al orasului Duisburg
Ruhrorter Str. 195, 47119 Duisburg-Ruhrort

Tel 0203/ 283-7588 oder 283-7574

eMail: aids-std-beratung@stadt-duisburg.de

Lu: 14.00 -16.00
@ Ma: 10.00 — 12.00
Jo: 10.00 -12.00

Centrul de Consiliere ofera tuturor fostelor si actualelor
prostituate si membrii familiilor acestora, consiliere si
sprijin. Puteti solicita consultanta pentru orice problema
de sanatate, pentru diverse problemele sociale sau
datorii. Tn plus, veti beneficia, daca este necesar, de
insotitor pentru diversele intalniri cu membrii autoritatilor
statului, si, desigur pentru cine doreste, suport pentru a
iesi din prostitutie.
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9.4. Educatie si locuri de intalnire pentru doamne __ si
domni soare

Existd mai multe grupuri de lucru, puncte de intélnire si
oportunitati de agrement pentru femei.

copii si centrele de tineret ofera grupe de fete si alte
servicii pentru fete.

Tn acest moment, doar cateva oferte vor fi prezentate. Va
rugam sa intrebati la oricare dintre aceste centre de
consiliere  pentru celelalte  oferte din  zona
dumneavoastra.

DITIB-Begegnungsstatte
Warbruckstra3e 51, 47169 Duisburg
Tel. 0203/ 578 9840

Presupune diverse activitati interculturale si inter-
religioase pentru femei. Va rugam sa verificati oferta
direct la sediul asociatiei.

Méadchenzentrum Mabilda e.V.
Madchenbildungsarbeit

Kalthoffstr. 73, 47166 Duisburg-Hamborn
Tel. 0203/ 5 100 10

eMail: Mabilda@t-online.de
www.mabilda-duisburg.de

Educatie, - si programul de divertisment pentru fete,
activitati de grup pentru fete, programe de consiliere
pentru fete si alte

Centrul pentru Mame Duisburg

Punct de intalnire pentru femei si copii

Dr. Hammacher-Str. 14, 47119 Duisburg-Ruhrort

Tel. 0203/ 31 2191

www.muetterzentrum-duisburg.de

Centrul pentru mame este o organizatie de auto-ajutor
pentru mame si copii. Aici sunt furnizate diverse servicii
recreative si educationale.
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Informatii suplimentare sunt disponibile pe site-ul oficial
al Centrului pentru Mame Duisburg.

Referat fur Gleichstellung und Frauenbelange
Frauenbilro der Stadt Duisburg

Referat fur Gleichstellung und Frauenbelange
Burgplatz 19, 47051 Duisburg

Tel. 0203/ 283 3316

Lu — Vi: 8.00 — 16.00

Diverse grupuri de lucru privind egalitatea intre femei si
barbati, publicarea de brosuri, etc" Ghidul femeii din
Duisburg", sesiuni de informare si multe altele.

Mai multe informatii la www.duisburg.de

Cuvinte cheie: Biroul pentru femei
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10. Numere de telefon utile

Politia 110
Pompieri/ Salvare/ Medic de urgenta 112
Centrul de apel de urgenta 116 117
Farmacii-Urgente 0203/ 22 833
Urgente legate de otravire 0228/ 19 240

Linie telefonica pentru victimele

violentei 0800/ 654 654 6

Telefonul Copilului 0800/ 1110333

Linie Telefonica pentru grijile si

problemele personale 0800/ 1110111
0800/ 1110222

Call Duisburg 0203/ 940 00

Call Center al orasului Duisburg

Centrul pentru defectiuni 0203/ 604 0
al orasului Duisburg in perturbari de energie electrica,
gaze naturale, apa, 1incalzire si iluminat public
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Notitele dumneavoastra
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Ghid pentru noii cetateni ai UE in Duisburg

lanuarie 2013------------------




